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1.1. MANAZERSKE SHRNUTI

Tato metodika je popisem procesti a postupd, nezbytnych k zaji$téni realizace digitalnich sluzeb Uradu
primyslového vlastnictvi (dale téZ urad nebo UPV CR), které maji zasadni vyznam v oblasti podpory
dlouhodobé konkurenceschopnosti ¢eské ekonomiky zejména v efektivité inovaci, vyzkumu, vyvoji a
efektivité vynakladani verejnych financi v téchto oblastech. Mezi klicové cile celé iniciativy patfi
zejména zlepSeni informovanosti o Urovni stavu techniky pomoci novych planovanych sluzeb
poskytovanych UPV CR na bazi vyuZiti modernich technologii, zejména umé&lé inteligence. Tyto digitalni
sluzby by mély v budoucnu zajistit mj. zvyseni poctu uZivatelll patentovych informaci a vyssi Uroven
vyuziti téchto znalosti pro inovacéni podnikdani, vyzkum i vyvoj.

Pro naplnéni této vize nesta&i vyuiit dat dostupnych k dnednimu dni p¥imo v CR prostiednictvim
stavajicich sluzeb UPV CR. Je nezbytné poskytnout podnikatelské i odborné/védecké vefejnosti z
teritoridlniho hlediska co nejsirsi informacdni zakladnu uzivatelsky jednoduchym zplsobem. Projekt
,Vyzkum multilingudlnich informacnich zdrojl v oblasti prdmyslového vlastnictvi a navrh feseni jejich
datového vytéZovani a zpracovani“ si klade za cil umoznit vybudovani takové znalostni zakladny pro
budouci moderni digitalni sluzby Gradu.

Metodika obsahuje popis primarnich i podpurnych procest, véetné navrhu roli a jejich personalnich,
resp. financnich narokd, které bude nutné vyresit, pokud se Ufad rozhodne takovou znalostni zakladnu
vybudovat a provozovat — tj. zajistovat jeji aktualnost a dostupnost pro digitalni sluzby nastinéné vyse.
Metodika je provazana s modelem (popsanymi procesy) dle navrzeného metamodelu.

Tento dokument specifikuje metodiku pro vytvoreni a sprdvu konsolidované datové zdkladny
patentovych informaci®. Jedna se o popis postupu — soustavy procestl a jednotlivych krok&i metodiky,
ktera je:

1. Vevrcholové ¢asti celkové spravy je metodika zaloZena na fizeni koncepce systému jako celku
a sledovani zmén v imluvach, které by mohly mit dopad do konzistence datové baze.

2. V casti vlastni spravy datové zdkladny je takika plné automatizovana. V oblasti ziskdvani dat
témér nevyzZaduje zasahy osoby.

3. V podplrné ¢asti zasazuje procesy spravy datové zakladny do standardniho procesniho ramce
fizeni IT (ITIL) a specifikuje vybrané klicové procesy.
Z hlediska struktury dokumentu je metodika rozdélena do péti hlavnich ¢asti, s tézistém ve druhé ¢asti:
e Rekapitulace celkového konceptu (diagram cilli a legislativni ramec)
e UzZivatelské (hlavni) procesy
e Podplirné procesy v oblasti fizeni smluvnich vztah( a v oblasti spravy systému

e Procesy pro spravu/aktualizaci datové zékladny

1 Zde je — narozdil od ndzvu této metodiky (dokumentu), pouZit pojem ,patentové informace®, a to z toho di-
vodu, Ze presnéji odrazi tu skutecnost, Ze teprve v pribéhu projektu se ukdazalo, s jakymi zdroji dat je mozné
redlné a s urcitou mirou jistoty pocitat. Jedna se predevsim o data a informace o udélenych patentech, zverej-
nénych patentovych pfihlaskach, zapsanych uzitnych vzorech, autorskych osvédcenich atd., cemuz pojem ,,pa-
tentové informace” odpovida Iépe.
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e Kapacitni a vydajové kalkulace pro spravu datové zakladny

Konceptudlni model a metodika tvofi v souladu se zaddnim jeden konzistentni celkovy model
rozdéleny do 2 sad diagram( a jedné mnoziny prvkl propojenych vazbami. Metodicko-procesni prvky
maji prevazné zlutou a bilou barvu, systémové a datové prvky modrou, infrastrukturni zelenou. Tyto
barvy vychdzeji ze standardu modelovaciho jazyka ArchiMate.

Pozn.

Procesni prvky a role se v metodice prolinaji s funkcemi a komponentami konceptudlniho modelu.
Diagramy metodiky dopliuji konceptudlni model o praveé tyto prvky. Proto je vhodné oba dokumenty
pouzivat soucasné.

Metodika nerozpracovava podrobné uzZivatelské postupy, ani katalog sluzeb pro uzivatelské skupiny,
protozZe se soustredi na vlastni datovou zakladnu. Uvadi vycet téchto procesl a sluzeb nicméné pro
Uplnost do celkové prehledové Urovné.

1.2. REKAPITULACE KONCEPTU, CILU A LEGISLATIVNIHO RAMCE

Systém zajisti zvysSeni zajmu o patentové informace a zvySeni poctu uZivatel( patentovych informaci.
Podpofi ziskani zkusenosti s aplikaci novych postup( v oblasti provadéni resersi. Jadrem systému je
uZivatelsky privétivy a jednoduchy analyticko-reSersni systém s podporou umélé inteligence - jako nova
sluzba UPV, ktera umoini na zakladé specifikované oblasti zajmu uZivateli zjistit, jaké oblasti techniky
se tento zajem dotyka. UZivatelé systému pak vysledky re$ersi> mohou vyuzit pti vyhledavani v dalsich
informacnich zdrojich (databazich) anebo pouzit pro zadani odbornych resersi UPV.

1.2.1. CiLOVE SKUPINY

Akademicka sféra

e Védecti pracovnici:
o Zjisténi stavu techniky v urcitém oboru pfed zahajenim vyzkumu a vyvoje (reserSe na
stav techniky)
o Inspirace pro vyzkum a vyvoj - vyuZiti patentovanych postup(l a technologii v novych

oblastech

o Monitorovani stavu techniky v uréitém oboru (pribézné reserSe, automatické notifi-
kace)

o ldentifikace expertd (vyzkumnych a vyvojovych pracovniki) v urcité oblasti pro spo-
lupraci

Statni sprava

e Reditelé odbord, vedouci oddéleni a analytici
o Podpora rozhodovani (ministerstva, armada, zpravodajské sluzby)

2 pojem reserse je v dokumentu uvadén v jeho obecném smyslu, tedy ve smyslu pofizeni souhrnu zdznama do-
kumentud nebo souhrnu faktografickych informaci vybranych podle vécnych a formalnich hledisek odpovidaji-
cich pfedmétu zdjmu. Jako takovy tedy nemlizZe byt zaménitelny s patentovymi reSersemi v oblasti technickych
feseni (na stav techniky, jmenné, na patentovou rodinu a pravni stavy dokumentt), které provadi Urad priimys-
lového vlastnictvi v ramci sluzeb vefejnosti a/anebo v ramci fizeni o pfihlaskach vynalezd.

TIRBUPV810 Metodika agregované datové zakladny priimyslovych prav resortu Strana 5
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= zjisténi stavu pozndni v urcitém oboru pro potfeby rozhodovani o strategic-
kych investicich, podpory ekonomické diplomacie, podpory pramyslu a ob-
chodu
» identifikace expertl v urcité oblasti pro spolupraci
» identifikace progresivnich postupt a technologii
o ldentifikace expertl v urcité oblasti pro spolupraci - nominace oponentl
o Hodnoceni Uspésnosti vyzkumu a vyvoje na zakladé patentl a udélenych licenci
e Oponenti projektl vyzkumu a vyvoje (VaV)
o Ovéreni unikatnosti predloZenych projektl (predpoklada zaclenéni ISVAV obsahu)

Soukroma sféra (CR i zahranici)

e VaV (R&D) vedeni a specialisté ve velkych podnicich, vrcholovy management MSP

Zjisténi stavu techniky v oboru (reserse na stav techniky)
Monitoring stavu urcitého oboru (pribézné reserSe a automatické notifikace na
zménu)

o Srovnavaci reSerse (analyza shody technickych reseni - srovnani dle teritoria zajmu)
o Upozornéni na uplynuti ochrany patentu ¢i uzitného vzoru

e Patentovi zastupci

o Automatické upozornéni (notifikace) na zménu stavu v oblasti zadjmu klienta
o Efektivnéjsi zpracovani resersi pro klienty nejen v narodnich, ale i vybranych zahra-
ni¢nich zdrojich

1.2.2. PRIPADY UZITi

TEMA ZAJMU

e Poloautomatické formulovani reSerSniho dotazu:
o Dotazy si mlze uZivatel definovat sdm nebo miZe vyuzit sluzeb patentového za-
stupce.
o Funkce
=  VloZeni technického popisu (pro méné kvalifikované uzivatele jediny nutny
krok)
=  Automatickd extrakce klicovych slov a frazi
= Volitelné - Doplnéni kli¢ovych slov a frazi
= Volitelné - Zvyseni/snizeni vahy a vylouceni urcitych klicovych slov/frazi
= Volitelné - Pteklad klicovych slov a frazi mezi Cj a Aj
= Volitelné - Doplnéni synonym a morfologie Cj a Aj
= Volitelné doplnéni vice tfid patentovych klasifikaci a upfesnéni jejich vah
= Volitelné doplnéni rozsahu dat (napf. podani prihlasky, uplynuti platnosti
atd.)

RESERSE NA STAV TECHNIKY

e Vytvorenireserse na stav techniky pomoci poloautomatické definice dotazu z “technického
textu”.
e Volitelné nastaveni typu zdroji/teritoria.

TIRBUPV810 Metodika agregované datové zakladny priimyslovych prav resortu Strana 6
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e Vytvoreni pribézné reserse pomoci poloautomatické definice tématu z “technického textu”,
s definovanym rozsahem a periodou zasilani prirQstka:
o zasli cokoli nového se shodou vétsi nez 80 % ihned
o zasli redersi 1x tydné/mésicné, pokud obsahuje alespori 1 vysledek se shodou nad

X %

RESERSE PRO SROVNAVACI ANALYZU

e VytvorenireSerse jakozto podkladu pro provedeni srovnavaci analyzy - porovnej patent/vzor
nebo technicky text s obsahem dle zvoleného zdroje/teritoria, poskytni X nejlepsich shod (s
obdobnym postupem v definici tématu).

SPECIALNI VYSTUPY

e Vyber mnozinu patentovych dokumentt z reserse a prihlasovateld a vytvor/zasli graf (mapu)
vztahU s moZnosti doplnéni o kontext dalSich souvisejicich patentovych dokument

1.2.3. POPIS CiLU

Nazev

Popis

Uspora ¢asu uzivateld ve viech cilovych
skupindch

Kvantifikovatelnym prinosem realizace systému je vy-
znamna ¢asova Uspora, kterou uzivatelé ziskaji jednak
eliminaci opakovanych ¢innosti, ale také eliminaci né-
kterych technickych omezeni, ktera ztéZuji praci se
stavajicimi systémy vyhledavani (ISDV UPV CR a Espa-
ceNet Evropského patentového uradu).

Finan¢ni Uspora rozpoctu a efektivni nakla-
dani s dotacemi

Financni Uspora a efektivni nakladani s dotacemi
omezenim duplicitniho financovani vyzkumu a vyvoje.
Systém umozni kontrolu projektovych zamér( na jiz
existujici vysledky v databazich patent( a uZitnych
vzorl. To umozni vyznamné omezit duplicitni financo-
vani podobnych, jich realizovanych zamér( v oblasti
vyzkumu a vyvoje.

Ziskani konkurenéni vyhody v narodnim
hospodarstvi

Systém umozZiuje ziskat informace klicové pro konku-
renceschopnost i pro ty uzivatele, ktefi dosud nevyu-
Zivali znalostni fond technickych feseni reprezento-
vany patenty a uzitnymi vzory. Srovnatelna sluzba nad
fondem spravovanym napf. Evropskym patentovym
Uradem dosud neexistuje.

Snizeni nakladid na ziskavani klicovych infor-
maci pro inovace

Zefektivnit oblast (aplikovaného) vyzkumu snadnéjsim
pristupem ke klicovym informacim o existujici paten-
tové ochrané zkoumané oblasti.

Propagovat a rozsitit vyuziti systému paten-
tové ochrany v CR

Dosahnout lepsiho vyuziti znalostniho fondu patento-
vych informaci v podnikové sféfe, vyzkumu i vefejné
spravé a pripravit subjekty CR (podniky i vyzkum) na
dopady pfipadného pfichodu unitarniho patentu pro
jejich oblast ¢innosti.

Moderni znalostni a reSersni systém s pod-
porou umélé inteligence (Al)

Predpoklad Uspésnosti projektu.

TIRBUPV810 Metodika agregované datové zakladny priimyslovych prav resortu
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Nazev Popis

Univerzalni datova zdkladna pro data pa- Predpoklad Uspésnosti projektu.
tentovych informaci z rdznych zdroja
UzZivatelsky privétivy systém s jednoduchym | Pfedpoklad Uspésnosti projektu.
pouzitim pro cilové skupiny
Maximalni automatizace spravy systému a | Pfedpoklad Uspésnosti projektu.
datové zakladny
Minimalizace provoznich nakladd, nizka ad- | Predpoklad Uspésnosti projektu.
ministrativni ndro¢nost

1.2.4. DIAGRAM ZAKLADNi KONCEPCE

Pravni rdmec systému

< zikon £ 14/1993 Sh. B Smlouva o patentové spolupraci (PCT), a7
\m PafiZskd Gmluva na ochranu primyslového viastnictvi (Pafizskd unijni dmluva), a7
< zakon € 527/1990 5b. a‘ Smlouva o patentavém pravu (PLT); 77
\m Dohody o i privi i ictvi (TRIPS) i)
kd dohoda o P ém tfidéni; 77
Umluva o ud&lovani evropskych patenti a7
/ N
Hlavni cile a pfinosy W’r Pfedpoklady a interni cile

Zlepieni drovné ochrany vysledkd technické tiiréi ginnasti @ UZivatelsky privétivy systém s jednoduchym pouZitim pro cilové skupiny @
Ziskini konkuren&nl vihody v nirodnim hospodafstyi ®
Maoderni znalostni a referdni systém s podporou umélé inteligence (Al) @
Finanéni dspora rozpo€tu a efektivni naklddani s dotacemi @
SniZeni niklad( na ziskdvini kligowych informaci pro inovace @
Univerzilni datovd zdkladna pro data patentovych informaci riiznych zdroji @
Py a podpofit wuZivani systému é ochrany @
Minimalizace provoznich niklad, nizkd administrativni ndroZnost @
A
Uspora Easu uZivatell ve viech cilovych skupinich [©) !
Maximalni automatizace spravy systému a datové zakladny @
53 4 =4 4
UZivatelské procesy (systému) h Hlawni procesy Podplirné procesy

Katalog sluZeb systému

Obrazek 1 — Legislativni ramec

1.2.5. LEGISLATIVNi RAMEC

e zdkon €. 14/1993 Sb., o opatfenich na ochranu primyslového vlastnictvi;

e zakon ¢.527/1990 Sb., o vynalezech a zlepsovacich navrzich, v platném znéni;

e Vyhlaska ¢. 550/1990 Sb., o fizeni ve vécech vynalezd a primyslovych vzor(, ve znéni vyhlasky
¢.21/2002 Sb.;

e z3dkon €. 478/1992 Sbh., o uzitnych vzorech, v platném znéni;

1.2.6. MEZINARODNI SMLOUVY SE VZTAHEM K PREDMETU METODIKY

vrv

e  Pafizska umluva na ochranu prlimyslového vlastnictvi (Patizska unijni Umluva);
e Smlouva o patentové spolupraci (PCT);

e Strasburska dohoda o mezindrodnim patentovém tfidéni;

e Smlouva o patentovém pravu (PLT);

e Dohody o obchodnich aspektech prav k dusevnimu vlastnictvi (TRIPS);

e Umluva o udélovani evropskych patentd.
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|2. PREHLEDOVY PROCESNI MODEL

Strucny prehled jednotlivych fazi a krokd v ramci metodiky vytvoreni, vyuZiti a spravy datové zakladny
je na nasledujicim obrazku:

UZivatelské procesy (systému)

5. Uzivatelské procesy =
5.01 Podpora internich odbornych = 5.02 UZivani systému (externi => 5.03 Poskytovani dat tfetim stranam =
nntfeh nFivataly
Hlavni procesy
0. Rizeni koncepce systému a fizeni sluZeb systému =
0.01 Detekce.a analyza =» 0.02 Aktualizace cild, =» 0.03 Alokace a fizeni =» 0.04 Kontrolni €innosti, =>
potfeb cilowych skupin - principd, podminek a - zdrojd > hodnoceni a zpétna vazba

definice sluZeb

1. Rizeni zmén v dohodach/nové dohody s dopadem na datovou zakladnu =
¥ A
1.01 Detekce zmén anawh = 1.02 Vyhodnoceni = 1.03 Prijeti opatfeni = 1.04 Realizace pfijatych =>
zmén v dohodach oviiviiujici g dopadu zmén na M k rozvoji a M opatfeni
rozsah a dostupnost dat konzistenci datove konzistenci datové
zakladny zakladny
2. Rizeni zavazkd z dohod ve vazbé na datovou zakladnu =
2.01 Kontrola zavazki => 2.02 Plnéni zavazkld = 2.05 Nawrh a prijeti = 2.06 Realizace pfijatych =»
Uradu ™ GUradu t opatfeni ™ opatfeni
3. Zpracovani dat, vytvafeni a aktualizace datové zakladny. =
3.01 Akvizice dat = 3.02 Kontrola zmén ve struktufe —=> 3.05 Aktualizace datové zakladny zdr. =
™ datovych zdroji ™ dat - Vrstva 3
/
¥
3.06 Detekce charakteru = 3.07 Normovani dat pro datovou = 3.08 Aktualizace datové zakladny =>»
ziskanych dat — vrstvu 1 - data véech zdrojd ™ viech zdrojl - Vrstva 1
3.09 Normovani dat pro datovou = 3.10 Aktualizace datové zakladny => 3.12 Kontrola aktualizace datové =
vrstvu 2 - data patentovych dat patentovych informaci - vrstva zékladny
; . —
informaci 2 T
3.1 Aktualizace datovych skladd =3 3.15 Kontrola aktualizace = 3.04 Aktualizace rozhrani pro datové =
™ datovych skladd vstupy
Podptmé procesy
4_ Systémova administrace =
4.01 Monitoring = 4.02 Zalohovani dat —=> 4.03 Rizeni konfiguraci => 4.04 Monitorovani zatéze =
konzistence datové a wyuZiti datové zakladny
zakladny
4.05 Sprava infrastruktury / => 4.06 Workflow (engine) => 4.07 Testovani = 4.08 Incident =
cloudu management
4.09 Administrace = 4.10 Administrace =» 4.11. Centralni sprava =» 4.12 Reporting engine =>
uZivatelského portalu systémavych API uZivateld
Obrazek Piehledovy procesni model
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|3. PREHLEDOVY POPIS JEDNOTLIVYCH PROCESU/POSTUPU

’

Tato kapitola je ¢lenéna do dvou logickych casti:

e 3.1-3.3 je Casti procesni. Popisuje procesy tykajici se ¢innosti uZivatell, dale fizeni smluvnich
vztah(ll a rozvoje a administrace prostredi aplikace

e 3.4 je Casti technickou, popisuje procesy a aplikaéni mechanismy aktualizace datové zakladny

3.1. UZIVATELSKE PROCESY A PODPORUIJICI FUNKCE SYSTEMU

Koncowy uZivatel % Patentovy %
= zastupce

N

05. Externi uzivatel @
.
Pracuje s
v

Katalog slueb systému 5.02 Uzivani systému (externi uZivatel) =43
Ondine d ) 05.02.01 Internetovy portal pro externi Zabezpeteni Al
n-line dotazovani
N ; 05.02.01.01 Login uzivatele (3 R £

uZivatelskych dat,
bezpetna autentizace
05.02.01.02 Definice témat [~

L

Pfehledova reZerie & _
S 05020103 Definice (A Uméla inteligence (Al) [~
L]

05.02.01.04 Online dotazy (~]

Pirdstkova (e
periodicka reSere [ y 05.02.01.05 Offline re3erse [

03.11.02 Datamart Storage

05.02.01.06 Analytické (=) Dataset WEreem
P hrani
Specidlni wistupy O roz Dotaz
P WSIRY =l L, 5 e I 03.08.01 Data Storage
. — Manager Vrstva 1
_________________ 05.02.01.07 Al Generdtor [~ Dotaz— "
— R ) = Dataset— | 03.10.01 Data Storage
Poskytovani dat & ? \R:“Dotaz—'—' Manager Vrstva 2
~ 05.02.01.08 Rizeni omezeni () Sg?gzeth—_ 03.05.01 Data Storage
§ ¢ Manager Vrstva 3
5.03 Poskytovani dat =
ﬁeﬁm?ﬁaﬂém KT 05.02.01.09 RESTAPI [
A
¥

Licence/smlouva poskytovani
dat

Obrdzek 2 — UZivatelské procesy (externi uZivatel)

3.1.1. DEFINICE TEMATU ZAJMU

Cilem je umoznit uzivateli volnym textem popsat téma, kterého se ma reSerse tykat. Sekundarnimi
vstupy mohou byt parametry pro jmennou resersi, zjisténi analogickych dokumentu, zjisténi pravniho
stavu dokumentu ¢i Gzemni a ¢asovy rozsah. UZivatel specifikuje téma a parametry reserse:

. VloZeni textu

0 VloZeni klicovych slov a jejich vahy
. Definice klasifikaci

. a dalsi.

3.1.2. LADENI A AKTUALIZACE TEMATU ZAJMU

Cilem je umozZnit uZivateli doplnit zadané téma na zakladé on-line vysledkq, ladit vahy klicovych slov a
frazi, upresnovat klasifikace, hodnotit relevanci vysledk( (umoznit ,strojové uceni”) atd. Predpoklada
se moznost zapojeni experta do procesu ladéni.
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3.1.3. DEFINICE VYSTUPU PRO OFFLINE VYSTUPY

Definice frekvence a rozsahu vystupl pro off-line vysledky. Definice dorucovaciho kanalu (e-mail,
notifikace s odkazem ke stazeni soubor( apod.).

3.1.4. ON-LINE DOTAZY, ANALYTIKA A PREVZETIi VYSLEDKU

Cilem je umoznit uZivatellm cerpat vysledky — on-line s vykonovym omezenim, stahovani off-line
vysledkl resersi pro dalsi zpracovani. Vysledky, které vznikly z datovych zdrojd, by pfitom mély byt
strukturované, aby je bylo moiné dale zpracovdvat. Predpokldda se rovnéz moznost vyuziti
analytického rozhrani pro vybrané uZivatele (pravdépodobné na bazi specialniho ,tézkého” klienta).

3.1.5. ZABEZPECENI

PoZadavkem je minimalné:

. Rizenf pfistupl a bezpe&né chovani uzivatel(
. Ovérovani identity uZivatell

o Rizenf pfistupovych opravnéni

. Zalohovani a obnova

Pro vyuZiti systému uZivateli se predpokladd zplsob vedeni registrovanych uctd — jak pro interni
uZivatele, tak pro uzivatele externi.

Pro interni uZivatele se predpoklada integrace hlavniho zdroje identit uZivatell — alespori AD ¢i LDAP a
vyuziti SSO. Politika Fizeni 1¢tl tedy je prenesena na politiky vlastni organizace. Pfistup k aplikaci bude
pridélen na zakladé zatazeni do skupin. Mélo by to umoznit existujicim procestm spravy skupin, aby
definovaly pfistup k aplikaci i v budoucnu.

Pro externi uZivatele se predpoklada registrace Uctl — kazdy uZivatel bude mit vlastni ucet, pristup
k aplikaci pak bude umoZnén bud pomoci aplikaci fizené dvoufaktorové autentifikace, nebo vyuZzitim
NIA ID.

Kazdy pfistup a Cinnost uZivatele v rdmci systému bude zaznamendvana do systémového logu pro
potfeby bezpecfnostniho auditu. Komunikace mezi uZivatelem a systémem bude zabezpecena a
sifrovana na Urovni HTTPS/TLS protokolu.

Veskerd uZivatelska data tj. dotazy do systému, informace o obdrZenych vystupech, uZivatelskd
nastaveni apod. budou zdlohovdna a bude zajisténa jejich separace od uZivatelskych dat jinych
uzivatell, tak aby nedoslo k prlniku k datim napfi¢ uZivatelskymi Ucty. Na urovni pfistupovych
opravnéni kazdy uZivatel uvidi pouze své dokumenty, své oblasti zajmd. Bude zajisténo, Ze nebude
mozné na uZivatelské Urovni sledovat, jaké oblasti zajmG ma konkrétni uzivatel.

Systém bude testovan na odolnost proti typickym formam utoku v internetovém prostiedi, at uzZ se
jednd o pokusy o zcizeni identity uzivatel(, injektaz skodlivého kédu anebo o DDoS utoky. Systém bude
dale obsahovat ochranné prvky zamezujici pfistupu robotl. Relevantni vyse zminéné bezpecnostni
prvky budou také implementovany pro RESTAPI rozhrani systému, kde budou nasazeny certifikaty pro
komunikaci mezi ovéfenymi systémy, vykonové limity pro poskytované sluzby pro jeden partnersky
systém apod.

Pozadovano je zalohovani dat — politika zalohovani se bude Fidit pozadavky UPV na dostupnost aplikace
a doby obnovy.
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3.1.6. UMELA INTELIGENCE

Pro zpracovani znalostniho fondu patentovych dat bude vyuzZita technologie na bazi umélé inteligence
a strojového uceni zejména v ndsledujicich oblastech:

VyuZiti tezaurG a taxonomii a strojového prekladu kli¢ovych slov mezi originalnim jazykem, CJ
a AJ pfi vyhledavani.

MozZnost zadat hierarchicky fultextovy dotaz klicovymi slovy s podporou logickych (and, or, not
..), proximitnich (slova wvyskytujici pohromadé v urcité maximdlni vzdalenosti) a
parametrickych operatorll (moZnost filtrovani podle data, statl, patentovych tfid atd.) s
moznosti stanoveni vahy jednotlivych prvkl( v hierarchii dotazu. T¥idéni vysledkd podle
relevance k dotazu.

Poloautomaticka rozpoznani tématu na zdkladé technického popisu vloZzeného koncovym
uzivatelem (funkce: kontextova analyza, extrakce entit, strojové uceni, vyhledani dokumentu
na zakladé vektorové podobnosti). NavrZeni relevantnich klicovych slov a frazi (funkce:
kontextova analyza, obsahova analyza). NavrZeni relevantnich skupin ¢i znak( patentového
tridéni (funkce: kontextova analyza, korelace metadat).

Strojovy preklad vyhledanych textti do CJ a AJ z originalniho jazyka.

Zpracovani prabéiné reserSe na zdkladé definovaného tématu a zpracovani prehledové
reSerSe témat na zakladé vybéru podle casu, statu, nebo tématu (funkce: kontextova analyza,
obsahova analyza).

3.1.7. POSKYTOVANI DAT TRETIM STRANAM

Systém pocita s moznosti poskytovani normovanych dat, popf¥. statistickych dat pro uzivatele zejména
z cilové skupiny jinych aradd verejné spravy, popf. védecké/vyzkumné instituce.
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3.2. PROCESY RIZENI SMLUVNICH ZMEN

3.2.1. RiZENi ZMEN V BILATERALNICH A MULTILATERALNICH DOHODACH

Procesni vstupy 12 1. Rizeni zmén v dohodéch/nové dohody s dopadem na datovou zakladnu = Procesni vystupy 1O
Vstupy procesu 1O Analytik ] 02. Role Data @ KvalitaffAuditor CD 06. System D Vystupy procesu 1D
1 Administrator Administrator 1
Pravni rémec 1.01 Detekce = [Nawh zmén baze
zmén v g |
dohodéach 07 = SRR ]
s R
Vyhodnoceni }'I;eghglgky név _ -
dopadu zmén ‘ :
L na mapmsmmmmme——, ||| R
Huspote konzistenci 1.03 Phijeti = ot iis ]
datové T opatfeni k {>} dli o
zakladny rozvoji a b } 1
Plan odstavek knnzmte'm:\ 104 S c———
datove T Reali 'Instalaéni balizek
/ zakladny g_gllz’ace ............ {y “““ BN
| prijatych | 1
K / opatfeni e
04.08.01 Podpora 04.12.01
managementu Reportovaci nastroj
pozadavkd a
incidentd

Obrdzek - Rizeni smluvnich zmén

Detekce a navrh zmén v bilateralnich a multilateralnich dohodach

v v

Pfipadné vlastni dohody o vyméné (¢i v budoucnu pfipadném ndkupu) zdrojovych dat mohou
v prlbéhu doby doznavat zmén, pfipadné se v disledku téchto zmén mohou ménit (rozsifovat)
struktury udaju.

Vyhodnoceni dopadu zmén na konzistenci datové zakladny

Zmény v dohodach mohou byt formalniho charakteru, ale také s dopadem do konzistence datové
zakladny. Konzistentni znamena, Ze musi byt ve shodé s realitou, nesmi zobrazovat néco, co neni
pravda. Je tedy potfeba zkontrolovat, zda podoba soucasné platné umluvy nerozporuje néco, s ¢im
pocitd stavajici datovy model.

Prvotni identifikaci zmén a vyhodnoceni mozného dopadu provede osoba zodpovédna za interpretaci
dohody. Nasledné administrator vyhodnoti redIné dopady zmén do konzistence databaze.
Prijeti opatreni k rozvoji a konzistenci datové zakladny

Dodavatel ptipravi na zakladé podkladd navrh nového datového modelu a integritnich omezeni, které
zajisti konzistenci datové zakladny.

Dale je nutné provérit mechanismy kontroly v navazujicich aplika¢nich postupech —kontroly funkénosti
rozhrani a kontroly struktur datovych formatd. Jde o to, aby zmény na vstupu nevyvolaly chybu
v dalSim zpracovani. Pokud doslo ke zméné ve strukturach, je tedy nutné (dle dale zminéného procesu)
vyvolat opravu/aktualizaci mechanismU pro akvizici dat.

Novy navrh rozhrani nejprve projde testovanim na testovacim prostredi a az poté bude schvalen
k prevzeti do provozniho prostredi.

vee

Realizace prijatych opatieni

Otestovana opatreni technického razu se v rdmci planovanych odstavek implementuji do provozniho
prostredi.

Dodavatel provede také relevantni Upravy dokumentace.
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3.2.2. RiZENi ZAVAZKU Z LICENCNICH A SMLUVNICH DOHOD (KONCEPT)

Proces fizeni zavazk( z pohledu pripadného finanéniho plnéni je zde uveden vyhledové. V soucasné
dobé se nepocitd s platbami ani za data, ani za vyuZiti systému externimi uzZivateli.

V dobé vzniku tohoto dokumentu poskytuje Open data 5 zemi. Vyhledové by bylo mozné vyuzit i
zpoplatnénych dat ¢i predplatnych pro dalsi zdroje dat.

Z takovychto smluv a dohod by pak mohly vyplynout urcité zavazky pro vyuzivani téchto datovych
zdroju.

Procesni vstupy T 2. Rizeni zdvazkl z dohod ve vazbé na datovou zikladnu = Procesni vystupy D
Vstupy procesu 2 T ) Vistupy procesu 2 T )
Odber patentovych % Odbor mezindradni a % Odbor ekenomicky %
[ Sli“lm ° \iyuﬂii infarmaci pravai
| databdzi vzord

2.04 Kontrola
dodrovini = T

! T  201Kontrola = 2.02 Pingni >
zdvazki dfadu - zdvazki dfadu
-”"* T T e

zdvazki klientl T b Detekované poZadavky
2.05 Ndvrh a .:5 (Prodiouzeni smiduvy
prijeti apatfeni {> I

D

2.06 Realizace pfijatych opatfeni =

Kontrola zavazku uradu

Jde o pfimou vazbu na odbor patentovych informaci. Budou probihat pravidelné ro¢ni kontroly zavazku
vyplyvajicich ze smluv, hlavné s ohledem na ptipadné pravidelné platby, na jejichZ plnéni by zavisel
pristup k datovym zdrojam.

Na zakladé kontroly pracovnici zareaguji prikazem k platbé (pokud je platba relevantni).

Mimo ptipadné pravidelné platby mUze jit o ad-hoc stazeni dat kvali konkrétnimu tématu reserse —
tyto zavazky vzniknou typicky na zakladé poZadavku zakaznika.

PFipadné platebni podklady se zasilaji do ekonomického odboru dle standard( UPV.

v

Pfi kontrole mliZe dojit ke zjisténi, Ze konc¢i platnost smlouvy, ¢i pfipadného predplatného. Prislusné
oddéleni musi reagovat vyvoldnim poZadavku na obnoveni smluvnich ujednani, ¢i na prodlouZeni
predplatného.
PInéni zavazku uradu
Podle vyse zjisténych skutecnosti je potfeba reagovat na rlizné situace

e PoZadavek pripadné ad-hoc platby

e Dodrzeni zavazk( bilateralnich smluv

e DodrZeni zavazk( mezinarodnich smluv (nefinancni)

e Povinnost uhradit pfipadny ro¢ni poplatek za data dostupna v databazich jinych zemi

e Koncici smlouva

V pripadé ad hoc plateb je nutné reagovat pfipadnym poplatkem pro klienta, tato pripadna platba
vznika jako primy naklad zadané reSersSe a je ji moZné prenést k tizi klienta.
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DodrzZeni zavazk( je na stejném zplsobu plnéni jako u jinych smluvnich zdvazkt, pravdépodobné
pfipadné pravidelné platby, ¢i povinnosti ve zvefejiovani informaci, které je nutné kontrolovat pfi
plnéni klientskych resersi.

V pripadé koncici smlouvy, nebo obecné u konciciho zavazku je nutné vyhodnotit jeho dalsi

prodlouzeni a pfipadné

Navrh a pfijeti opatieni & realizace pfijatych opatieni

prodlouzit.

V pribéhu dlouhodobého fizeni Zivotniho cyklu dat v datové zakladné systému budou nastavat zmény
— jak na strané& UPV v dlsledku vyvoje systému, rozvoje technologii na vytéZovani dat atd., tak i na
strané poskytovatel(. Na strané poskytovatell (subjekt(l zdroje dat) mizZe dojit ke zméné podminek
poskytovani dat, ke zméné formatu dat, ke zméné standardu ¢i rozhrani pro poskytovani.

Na technické zmény reaguje sam systém v pribéhu kontrol

e Zmeény rozhrani

e Zmeény formatu poskytovanych dat

A generuje pfislusné poZzadavky na spravce systému. Na zmény vztahové, smluvni je nutno reagovat
na Urovni rozhodovacich struktur UPV a navrhnout takova opatieni, ktera povedou k a) efektivnimu
vyuziti dat a b) obohaceni datové baze systému.

3.3. PROCESY ADMINISTRACE A SYSTEMOVE PODPORY

Procesni vstupy 1D

00. Role Systém o 06 System Administrator (D 03. Role externiho (D)

4.06 Workflow (engine) <

4.12 Reporting engine =

4. Systémové administrace

dodavatele
410 Administrace >
systémovych API 4.07 Testovini =

4.03 Rizeni konfiguraci =
03.19.04 Novi verze

komponenty systému
4.11. Centrélni spréva >

01. Role Data Collector @ uZivateld

3.01 Akvizice dat =N

3.03 Neshoda 1O
datového

03.04.02 Novy datovy,
adaptér

4.09 Administrace <3
ulivatelského portilu

02. Role Data Administrator CD

=3 Procesni vystupy D

09. Role Infrastructure @
Administrator

4.02 Zilohovani dat 2>
4,05 Sprava Infrastruktury >
1 cloudu

4.04 Monitorovini zétéZe 2
a vyuZiti datové zékladny 3.13 Aktualizace datové 1D
2zékladny provedena

3.14 Aktualizace datové 1O

formitu 3.12 Kontrola =
AEER datove zikladny

e

zikladny nep:

3.16 Aktualizace datovich 1O

3.15 Kontrola aktual
datovych skladd

skladi provedena

4.08 Incident management

Obradzek 3 - Procesy administrace a systémové podpory

3.3.1. PROCESY SYSTEMOVE ADMINISTRACE

Monitoring konzistence datové zakladny

=
\; 3.17 Aktalizace datovich 1O

skladi neprovedena

Releni & K8

Monitoruje konzistenci datové zakladny na zakladé incidentl pfi aktualizaci datové zakladny.

Primarné zabranuji nekonzistenci dat integritni omezeni a mechanismy v transakénich operacich. Pfi
néjakém incidentu v pribéhu aktualizace se nasledné provedou kontroly integritnich omezeni a po
pfipadné neshodé (nekonzistence dat) administrator provede dle rozsahu zasah opravy datové baze.

Na Udrovni databdzového serveru probihaji kontroly konzistence automaticky, ale bez kontrol

integritnich omezeni.

Zalohovani dat

Proces fidi zalohovani dat a jejich obnovu. Predpokladame vyuziti standardnich postupl zalohy a

obnovy dat v datovych centrech poskytovatele sluzby provozu aplikace.
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Rizeni konfiguraci

Provadi veskeré zmény v konfiguraci systému, tj. jak nastaveni tak verzi komponent / prvk( systému.
Soucasti je tedy i nasazovani novych verzi systému.

Zménové fizeni musi podléhat schvalenym postuplm v prostiedi poskytovatele provozu aplikace,
vCetné planovanych odstavek pro instalaci novych verzi, dokumentaci a vyuziti testovaciho prostredi.
Testovani

V ramci tohoto procesu se provadi testovani konfiguracnich zmén systému na testovacim prostredi.
Jde predevsim o zmény konfiguracnich polozek, nové verze komponent, nové zpracované datové
zdroje, nové prvky infrastruktury.

Monitorovani zatéZze a monitorovani vyuZiti datové zakladny

Provadi monitoring zatéze plynouci z pozadavk(l na systém od uZivatell a samotného zpracovani dat.
Soucasti tohoto procesu je i load balancing provozni zatéze mezi dostupné uzly - zdroje infrastruktury.
Sprava infrastruktury / cloudu

Zahrnuje administrativni Ukony pfi spravé infrastruktury, na které systém bézi. V pfipadé cloudu
vyuzivd administrativni nastroje poskytovatele cloudové infrastruktury.

Incident management

Rizeni neshod, zavad, nestandardnich situaci, pozadavkd na systém apod.

Administrace uzivatelského portalu

Zahrnuje administraci konfigura€nich poloZek uZivatelského portalu
Administrace systémovych API
Administrace konfiguracnich poloZek APl systému pro integraci s jinymi systémy.

Centralni sprava uzivatell

Zahrnuje centraini spravu uZivatelskych G¢tll. Je nutnd integrace na stavajici LDAP systémy (napf.
Active Directory)
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3.3.2. RiZENi KONCEPCE VYVOJE SYSTEMU A RiZENi SLUZEB SYSTEMU

Procesni vstupy | 0. Rizeni koncepce systému a fizeni sluZeb systému = Procesni vystupy -
Vstupy procesu 0. T Analytik 0 Vedeni Gfadu o Kvalitaf/Auditor Ty Vystupy procesu 0. T )
Detekované poZadavky 0.01 Detekce a = Zpracovany prizkum
—_— analjza potfeb I ) U (o ———
cilovich skupin
T 0.02
Prdvni rimec systému Aktualizace cild, Koncepce systému
> PARCIPU, otoeh e
podminek a {>
definice slufeb
\J
Rozpodet 0.03 Alokace a Alokované zdroje
> fizeni zdrojli  --ro-reeememem e e >
Plan kontrol 0.04 Kontrolni 2y Hoednoceni a opatfeni
L — Einnostl, ... {>
hodnoceni a
zpétnd vazba
5.01 Podpora = 04.08.01 Podpora 04.12.01 Reportovaci
internich edbornych managementu nitrej
protfeb poZadavki a incidentd

Obradzek 4 - Procesy Fizeni rozvoje systému

Detekce a analyza potieb cilovych skupin

Proces predpoklada sbér a nasledné hodnoceni poZadavk( prichazejicich do HelpDesk systému a
provedeni obcasného prizkumu spokojenosti a potfeb uZivatelll (ve zhruba rocni frekvenci). Tyto
pozadavky by mél povéreny spravce systému vyhodnotit a poskytnout jako vstup vedeni Uradu.

Aktualizace cill, principd, podminek a definice sluzeb

Na zakladé zpracovaného prizkumu (podkladd) pro vedeni Uradu by byla pfijata rozhodnuti s
upresnénim cill, popfipadé upravou katalogu sluzeb (a podminek jejich poskytovani). Soucasti procesu
m{ze byt schvalovani bilaterdlnich a multilateralnich dohod viz proces 1.

Alokace a Fizeni zdroju

Vedeni Uradu rozhoduje o alokaci financ¢nich zdroji na rozvoj (vystavbu) a provoz systému. Rovnéz
rozhoduje (nebo doporucuje) rozsah lidskych zdrojt pro systémové role popt. upresniuje, které ¢innosti
bude zajistovat externi dodavatel — viz varianty v zavéru dokumentu.

Kontrolni ¢innosti, hodnoceni a zpétna vazba

Soucasti koncepcniho fizeni je standardni kontrolni cinnost, kterd by méla zahrnovat hodnoceni
Uspésnosti systému jako celku, planovani a provadéni kontrol kvality véetné identifikace pfipadnych
neshod a navrhu opatreni ke zlepseni.
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3.3.3. DIAGRAM AUTOMATIZOVANE PODPORY PROCESU

09. Role @
Infrastructure
Administrator

02. Role Data ™D
Administrator

“\ ) /

4. Systémova administrace

01. Role Data (@
Collector

06. System D
Administrator

05.03.01 Internetovy portal pro
e 040101 04 02 01 04 03 01 Podpora 04 04 01
i ) Spravce loga Management managementu Monitor zatéZe
©05.03.01.01 [ zdloh konfiguraci a kapacit
Login ‘
uZivatele
04.05.01 04.06.01 04.07.01 Test 04.08.01 Podpora
Sprava Cloudu / Komponenta Management managementu
. Infrastruktury pracovnich tokd pozadavki a
Lo incidentd
Cte / Zapisuje
" = 04.09.01 04.10.01 04.11.01 04.12.01
UZ'Urz Szistt:mwa Administratrace Systémova API Centralni sprava Reportovaci
posttory portdlu administrace uZivateld nastroj
Obrdzek 5 - Automatizovand podpora procesii sprdvy systému
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3.4. PROCESY A POSTUPY PRO DATOVOU VRSTVU

Tato kapitola je vénovana procesim a funkcim aktualizace datové zakladny, tedy ziskani dat, jejich
zpracovani a aktualizaci databaze.

Pro snazsi pochopeni déle detailné popsanych procesl a aplikaénich funkci uvadime zjednoduseny
kladny priichod procesem. Proces je provadén automaticky systémem.

3. Zpracovani dat, wytvafeni a aktualizace datové zakladny. =
Alvizice O Kontrola o Altualizace o> Kontrola o>
(ziskani) dat — struktur a — datove — aktualizace
normovani zakladny

Obrazek 6 - Zjednoduseny kladny priichod procesem datové vrstvy

V pripadé, Ze v béhem procesu ziskavani a zpracovani dat nedojde k Zadné vyjimce, je pribéh nasle-
dujici: Data jsou ziskana z jejich zdroje. Nasledné se provede kontrola téchto dat, zda odpovidaji do-
hodnutému formatu a dojde k jejich normovani — data ze zdrojového formatu se transformuji do da-
tové struktury systému. V dalSich krocich se aktualizuje datova zakladna (databaze systému) a zkon-
troluje se spravnost aktualizace. Data jsou tak pfipravena k vyuZiti.

Uvedené funkce systému se pribézné kontroluji, pfipadné odchylky od kladného priibéhu jsou oset-
feny, zplsob je popsan nize.

3.4.1. ZiSKANi A ZPRACOVANI DAT, VYTVARENI A AKTUALIZACE DATOVE ZAKLADNY

Pro tuto ¢ast metodiky je nezbytné pochopit vztah a vyznam 3 zakladnich datovych vrstev:
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Datova zakladna

02.04 Vrstva datového skladu 02.01 Datova wrstva 1 — Normovana datova zakladna viech zdroji

s .
é%.

02.02 Datova vrstva 2 - Mormovana datova zakladna patentowych
informaci

02.02.00 SloZeny datovy element Vrstva 2

I I
02.02.32 Layer1 Recordld

tk 02.03 Datova vrstva 3 - Zdrojova data (rizné zdroje)
— 02.03.00 Slozeny datowy element Vrstva 3

02.03.03 Layer! Record Id

02.05 Systémova repository

Obrdzek 7 - Datové schéma
Datova zakladna se sklada ze ti hlavnich, provoznich, datovych blok:
. Datova vrstva 1 — Normovana datova zadkladna vSech zdroju

o Obsahuje ziskand data ze vSech zdroj(i a vSech typl (relevantni pfi budoucim rozvoji
systému i pfipadné pro oblasti mimo patentové informace) normovana do struktury
této datové vrstvy

. Datova vrstva 2 - Normovana datova zékladna patentovych informaci

o Obsahuje ziskand data patentovych informaci normovana do struktury této datové
vrstvy

. Datova vrstva 3 - Zdrojova data (r(izné zdroje)
o Obsahuje data ziskana ze zdrojl v plvodnim formatu a obsahu

Data maji specializaci ,,od spodu” tedy ve Vrstvé 3 leZi zdrojova data (pokud je moZnost je stahnout)
v plivodnim znéni, formatu a tvaru.

Ve Vrstvé 2 uZ jsou uloZeny jiz podklady pro reserse patentovych zdrojli z podkladovych dat. Struktura
vychazi z WIPO standardu ST.96, ale je upravena a rozsifena.

Ve Vrstvé 1 je pak sjednocujici model pro dalsi datové zdroje i mimo patentova data.

PInéni datové baze tedy probiha postupnou specializaci dat z vrstvy 3 do vysSich vrstev 2 a 1, pficemiz
existuje stale vazba mezi vrstvami navzajem pro data pochazejici z jednoho zdroje.
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Procesni vstupy 12 3. Zpracovani dat, vytvafeni a aktualizace datové zakladny. = Procesni wistupy 1O
Vstupy procesu 10 02. Role Data @ 01. Role Data Collector D) 00. Role Systém @ Vystupy procesu I
3 Administrator 3
[ adani reae —.% - 3.02 Kontrola zmén ve struktufe =>
|Zadéni reder3e 3.01 Akvizice dat = ——» datowjich zdroji
|
L] a— v — .
T 3.04 Aktualizace => 3.03 Neshoda IO 3.05 Aktualizace datové > [:J\ifit\iﬂé S
}d—r?“— elnalayz] rozhrani pro T datového formatu zakladny zdr dat - Vrstva3 T | :
(e datové vstupy + [T
[ S N e . N I o
[
Ao 3.06 Detekce charakteru  => Né"'ley_cﬂa_’a_ e
yNovy datovj ztio] _ ziskanychdat [T = :

B

3.09 Normovani dat pro datovou =>
vrstvu 2 - data patentovych

informaci
* Nretoa o ]
3.10 Aktualizace datové = }\irgtv_a_z_ _ .
zakladny dat patentowych D‘
informagi - vrstva 2 L]

312Kontrola =TT
aktualizace datové

Zzakladny 3.07 Normovéni dat pro datovou =

'\wstw 1 - data vBech zdroji
v

3.08 Aktualizace datové = N‘L’”E“@J S
zakladny vBech zdroji - Vrstva 1 [T | ]

Obradzek 8 - Systémové procesy zpracovadni dat

Akvizice dat

Impulsem pro aktualizaci mohou byt pravidelné obnovy datového zdroje, nové ziskany datovy zdroj Ci
zadani reserse, pro niz zatim neexistuji data.

Popis procesu

V rdmci tohoto procesu dochazi k ziskani dat z kontrahovaného datového zdroje. ZpUsob akvizice mize
byt dvoji:
. strojové davkovy, kdy jsou data ziskdvana hromadné za urcité obdobi a v co nejsirSim
mozném rozsahu

. rucni asistovany, ktery typicky probiha pres webové rozhrani poskytovatele dat a obsluha
musi dotazem specifikovat omezeny set poZadovanych dat. Tento zpUsob je vhodny pro
rucni opravu nekonzistence v ziskanych datech ¢i doplnéni chybéjicich polozek u nékterych
zdznamu z vhodnych zdroju.

Preferovany zpUsob je automatické ziskavani dat v souborech ve standardu ST.96 a nebo pres API, ale
s povolenim stahovani co nejsirSiho setu dat. Externi zdroje totiz mohou data poskytovat pres vlastni
API, nebo data ukladaji do souborového systému a odtud jsou pak dostupna pres interface. Typicky jde
o cloud sluzbu pro sdileni soubor(l, nebo Ize vyuzit néjakou proprietarni sluzbu.

Aktéfi a role v procesu
e Teritorium/stat — Lokacni objekt upfesnujici vlastnika dat
e Vlastnik dat — subjekt poskytujici data (patentovy ufad)

e Role Data Collector - Role urcend k ru¢nimu asistovanému ziskavani dat z externich zdroju.
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3.01 Akvizice dat =
Teritorium/Stat () — Vlastnik dat % uruje Licence/smiouva
poskytovani-dat
_ =
Poskytuje &
Jazyky ve
US.U‘I._(_]E -0 zdrojovych
Rozhrani jinych Z=cs ==
sluzeb /
03.01.02 WEB @ Poskytuje
aplikace externi ' 03.01.03AP1 O ) 01.01 Soubor
zdroj dat interface externi Poskytuje zdrojovy dat
zdroi dat Data Request/_.—/
‘ ‘\ skytuj Konlelmu'e
Data request 03.01.04 —O’_,_-—"‘Uata Reques 1
Rozhrani &
pfenosu souborl 03.01.06 Data :e
01. Role Data (D! Adapter pro
Collectar zdroie datovy zdroj
Pouziva Konzumuje dkaz na ziskana zdrojové data

03.01.02 Data
Enhancer

03.01.01 Modul pofizep

03.01.01.02 [A] et

Funkce
bezpeénostni
kontroly dat

4‘

Odkaz na ovéfena zcrojov data 03-01.01.01 (3

Diata request

..l5) 01.01.01 Ovéfena
zdrojova data

04.01.01

Data Request

Pfenos dat

Obrazek 9 - Akvizice dat

Kontrola zmén ve strukture datovych zdrojti

/______, Spravce logd

Y

ipis

7
03.01.01.03 AL——"

3.02 Kontrola =
Zmeén ve
strukture
datovych

zdroit

Po stazeni dat dochazi ke kontrole struktury ziskanych dat. Paklize doslo k neshodé s pfedepsanymi
formdaty pro dany datovy zdroj, je v systému vyvoldna udalost Neshoda datového formatu. V takovém
pfipadé je spustén proces Aktualizace datového rozhrani pro externi datovy zdroj. Systém
(komponenta Workflow) zasle administratorovi notifikaci s cilem zajistit aktualizaci datového rozhrani
pro prislusny externi zdroj. Pokud jde jen o zménu parametrQ, tak administrator provede zménu
konfiguracnich poloZek, nebo zajisti realizaci zmény odeslanim pozadavku na externiho dodavatele
datového adaptéru pro prislusny externi zdroj dat. Proces je plné automatizovan.

V opacném pripadé, tedy kdyzZ se struktura dat shoduje s ocekavanou strukturou, se prejde na proces

Aktualizace datové zakladny zdrojovych dat — Vrstva 3.

TIRBUPV810 Metodika agregované datové zakladny priimyslovych prav resortu
Posledni revize dokumentu: 30. 3. 2021

Strana 22



)¢

A 1 se statni podporou P
IMC mu BETA2 9
/

R wwwiacrcz URAD PRUMYSLOVEHO VIASTNICTV

Vyzkum uzite¢ny pro spolecnost

3.01 Akvizice dat =
03.01.01.03 Pfenos dat A
Ty
l Odkaz na ovéfena zdrojovd data
3.02 Kontrola zmén ve struktufe datowych zdrojd =
01.01.01 Ovérend
3.05 Aktualizace datove —=> 3.03 Meshoda datového 1D zdrojova data
zakladny zdr. dat - Vrstva 3 formatu
\ '\ .
Bez neshod Meshoda 04.01.01

\

o

e Zapis™
03.01.06 Data  Poskytuje owéfena zdrojova data 03.02.01 Kontrola ——
Adapter pro datovy L datowych struktur L
zdroi - Vysledek kontroly Vytvo udalost

Obrdzek 10 - Kontrola zmén struktur zdroje dat

Aktualizace rozhrani pro datové vstupy

Popis procesu

Spravce loga

04.06.01
Komponenta
pracovnich toki

Pred vlastni akvizici dat se provede kontrola stavu rozhrani. Systém spusti automaticky proces

aktualizace datového rozhrani pro dany externi datovy zdroj. Pokud se zjisti

zména (neshoda

s aktudlnim nastavenim), tak se zaSle administratorovi avizo, ukol, aby zajistil aktualizaci datového
rozhrani pro pfislusny externi zdroj. Pokud jde jen o zménu parametrd, tak administrator provede
zménu konfiguracnich poloZzek, nebo zajisti realizaci zmény odeslanim pozadavku na externiho

dodavatele datového adaptéru pro pfislusny externi zdroj dat.

Aktéri

e Role Data Administrator — ma na starosti datovou zakladnu, zadava pozadavek

e Externi dodavatel (systému) — realizuje pozadavek
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3.03 Neshoda datového formatu 5 )
04.06.02 Neshoda datového formétu D Zpracuje
3.04 Aktualizace rozhrani pro datové vstupy =
04.06.01
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S pracovnich tokd
Vytvori (workflow)
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Sadavki a

incidentd W

3.04.01 Pozadavek na Gpravu datového adaptéru 3>

p

PoZadavek ___ 03. Externi dodavatel %

il D
% “L‘ 03.01.06 Data 03.04.02 Novy datavy. Poskytne
— Adapter pro q _________ adaptér ST
datovy zdroj

3.12 Kontrola >
02. Role Data CD aklualtﬁ(s datové

Administrator @-Provadi-»

PouZije se

3.04.03 PoZadavek na i nového d. éh 4.07 Testovani =
adaptéru do testovaciho prostfedi

\ S —Testovdni adaptéru —»
Passed
3.04.04 PoZadavek na nasazeni nového adaptéru
do produkéniho prostfedi
—
Nasazeni adaptéru 4.03 Rizeni =
- konfiguraci
-
Zména konfigurace adaptéru
e
3.04.05 PoZadavek na zménu konfi e =
o
01.01.30 Sluzba rozloZeni zitéZe AS-DC1 (=)
N —

Obrdzek 11 - Reseni neshod datového formdtu

Aktualizace datové zakladny zdrojovych dat — Vrstva 3

Vrstva 3 obsahuje, jak jiz bylo uvedeno v Uvodu, data ve zdrojovém formatu, pokud jsou takto
dostupnd. V ramci tohoto procesu se ziskana data nactou do datové urovné Vrstva 3 — originalni
dokumenty. Proces je plné automatizovan.
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03.02.01 Kontrola datowych struktur
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01.01.01 Ovéfena zdrojova
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=

data

02.03 Datova vrstva 3 -

Zdrojova data (rizné zdroje)

—

04 01.01 Spravce logh
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AS-DCT ‘

)

Obradzek 12 - Aktualizace datové zdakladny zdrojovych dat

Detekce charakteru ziskanych dat

Ndsledné se detekuje charakter ziskanych dat. Jednd-li se o data patentovych informaci, je vyvolan
proces normovani pro vrstvu 2. Pokud ne, je vyvoldn proces normovani pro vrstvu 1. Proces je plné

automatizovan.
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P« B -

3.05 Aktualizace datové zakladny zdr. dat - Vrstva 3 =

03.05.01 Data Storage Manager Vrstva 3

SN

dkaz na uloZena data Vrsta 3

3.06 Detekce charakteru ziskanych dat = 02.03 Datova wrstva 3 -
| | Zdrojova data (ruzné zdroje)
03.01.06 Data 03.06.01 <Gt
T Adapter pro  Data test, Detektor < ™
datoww zdroi charakteru dat —__|
Zapis
T
04.01.01 Spravce logl
3.07 Mormovani dat => 3.09 Normovani dat =>
pro datovou vrstvu 1 - pro datovou wrstvu 2 -
data viech zdroji data patentowych
informaci
J 01.01.30 5luzba rozloZeni zatéze AS-DC1 D'_/

Obradzek 13 - Detekce charakteru ziskanych dat

Normovani dat pro datovou vrstvu 1 — data vsech zdrojti

Tento proces provede normovani ziskanych dat z vrstvy 3 do formatu vrstvy 1. Pro kazdy datovy zdroj
bude existovat pfislusny modul, ktery transformaci provede. Proces je plné automatizovan.
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3.06 Detekce charakteru ziskanych dat = 3.09 Normovani dat pro datovou wrstvu 2 - =
data prumyslovych prav

03.06.01 Detektor charakteru dat | —03.09.01.01 Dispatcher pro zpracovini z
L vrstvy 2 do vrstvy 1

Odkai na uloZend data Vrstva 3 Odkaz nafuloZend data Vrstva 3
3.07 Normovani dat pro datqvou vrstvu 1 - data viech zdrojld = 95.03 Datovivrova s
............................. - T o v =
_ ?’e ) Zdrojova data (rizné zdroje)
03.01.06 Data Adapter pro — 03.07.01 Data Normalizer Vrstva 1
datovy zdraj £
T Pravidla—_y 7.01.01 Normali .
R dg.t - \Jrs:::; zace Q NYEVOR -} eene - 01.02 Pripravena data Vrstva 1
Pravidla, |
. - i
. /“““"“upls_‘,

Pravidla 03.07.01.02 Data Cleaning Q M

Vrstva 1 ~ 1 04.01.01 Sprivce logl
- T Zdpis—— |
Pravidla T J .

r Zdpis
[ 03.07.01.03 Data Enhanci —T
02.01.00.01 Slo3eny datovy element - elemanty 3.07.01.03 Data Enhancing ()

Vrstva 1 “azyky ve
pro jazykové pfeklady Vrstva 1 L] | Zapis ,r/,_.J;gm \"I
> '.\ datech

02.01.01 OriginalLanguageCode e 03.07.01.04 Jatykevy Q
prekladag Vrstva 1

r
02.01.14 DocumentTitleOriginal /.ﬂngllalna \ ./ Cedtina |

pu - |
T
02.01.17.01 SearchFieldTextOriginal Poudivi. \ \ ‘
- \\/J!Z!'k‘! P

02.01.21 DescriptionOriginal f mrmmranlind'h \
'-\ datech /

v

02.01.22 DescriptionPlainTextOriginal

02.01.15 DocumentTitleEN

02.01.17.02 SearchFieldTextEN

02.01.23 DescriptionPlainTextEN

02.01.16 DocumentTitleCZ

02.01.17.03 SearchFieldTextCZ

02.01.24 DescriptionPlainTextCZ

/

3.08 Aktualizace datové zikladny viech zdoji - =
Vrstva 1

_—

01.01.33 Slutba rozloZeni zdtéle D1-DC1 (o)

Obrdzek 14 - Normovdni pro datovou vrstvu 1
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Aktualizace datové zakladny vsech zdrojt — Vrstva 1

Normovana data jsou uloZena do vrstvy 1. Proces je plné automatizovan.

3.07 Normovani dat pro datovou vrstvu 1 - data viech =3»
zdrojl
03.07.01 Data Mormalizer Vrstva 1

&

URAD PRUMYSLOVEHO VIASTNICTVI

01.02 Pfipravena data
Vrstva 1

1 -

03.08.01 Data Storage Manager Vrstva 1

+-Cte | Zapisuje—>

[) R‘H‘“Zépis________“‘
/

3.12 Kontrola = 313 I
aktualizace L o Aktualizace
datové r datové
zakladny zakladny

‘ 01.01.33 Sheha rozlnZeni 24té3e D1-DC ')

Obrdzek 15 - Aktualizace datové zdkladny vsech zdrojii
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Normovani dat pro datovou vrstvu 2 — data patentovych informaci

Tento proces provede normovani ziskanych dat z vrstvy 3 do formatu vrstvy 2. Pro kazdy datovy zdroj
bude existovat pfislusny modul, ktery transformaci provede. Proces je pIné automatizovan.

Po uloZeni dat do Vrstvy 2 se vyvola proces normovani dat pro Vrstvu 1.

3.06 Detekee charakteru ziskanych dat =

03.06.01 Detektor charakteru dat

Odkaz na uloZend data Vrstva 3

.09 Normovdni dat pro datovou vrstvu 2 - data priamyslowych pré
3.09 Normovani pro da U vrstvu primyslawych prav 53,03 a —
Zdrojova data (rizné zdroje)

Cre -
v
03.09.01 Data Normalizer Vrstva 2
01.03 Pfipravena data Vrstva 2

" 03.09.01.01 Normalizace dat - Q
Vrstva 2

03.01.06 Data Adapter pro datowy zdroj —— Pravidla—>" T
- - Vytvori
e
~Pravidla__ /" o — 5
= 03.09.01.02 Data Cleaning Q 04.01.01 Sprivce logi
Vrstva 2 Zipis
Pravidla
Zapis
Pravidla "

( 03.07.01.03 Dara entancing (] o
Virstva 2 o \

i | zdrojovych
02.02.00.01 SloZeny datovy element - elementy pro Zipis Z znch
Jjazykové preklady Vrstva 2 T e -
02.02.03 OriginalLlanguageCode I 03.09.01.04 Jazykowy Q - .\ng_\léma -~ Ee_!tl;ﬂ
pFekladaf - Vrstva 2 f \ [
02.02.16 InventionTitleOriginal I 4 A 4
. @
02.02.19.08 CitationTextOriginal = Ja;ykyv
:" normaovanych |
02.02.20.01 SearchFieldTextOriginal Pouziva A _d‘“'c" __,

02.02.27 DescriptionQOriginal

02.02.28 DescriptionPlainTextOriginal 3.07 Normovdni dat pro

03.09.01.01 Dispatcher pro zpracoviniz | — p  datovou vrstvu 1 - data viech
wrstvy 2 do vrstvy 1 zdrojii

02.02.31.04 ClaimTextOriginal

02.02.31.05 ClaimPlainTextOriginal

02.02.17 InventionTitleEN

02.02.19.09 CitationTextEN

02.02.20.02 SearchFieldTextEN

02.02.29 DescriptionPlainTextEN

02.02.31.06 ClaimPlainTextEN

02.02.18 InventionTitleCZ

02.02.19.10 CitationTextCZ

02.02.20.03 SearchFieldTextCZ

02.02.30 DescriptionPlainTextCZ

02.02.31.07 ClaimPlainTextCZ

|

3.10 Aktualizace datové zikladny dat primyslevyich priv - wrstva 2 =

01.01.34 Slufba rozloeni zdtéze o

Obradzek 16 - Normovadni dat pro datovou vrstvu 2
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Aktualizace datové zakladny dat patentovych informaci — Vrstva 2

Normovana data jsou ulozena do Vrstvy 2. Proces je plné automatizovan.

I,r———}

3.09 Mormovani dat pro datovou vrstwu 2 - =
data patentovych informaci

03.09.01 Data Mormaliser Vrstva 2

""" Wyt ey
l 01.03 Pfipravena data Vrstva 2
3.10 Aktualizace datové zakladny dat =
patentovych informaci - vrstva 2 Crem
P ' '
03.10.01 Data Storage Manager Vrstva 2 . 02.02 Datova wrstva 2 - Normaovana
<-+Cte [ Zapisuje-—->  datovd zakladna patentowych

informaci
"-.‘_‘_\_‘-‘H-

04.01.01 Spravce logu

3.09 MNormovani dat pro datovou vrstvu 2 - =2
data patentovych informaci

-

01.01.34 Sluzba rozloZen zatéze )

Obrazek 17 - Aktualizace datové zdkladny dat patentovych informaci

TIRBUPV810 Metodika agregované datové zakladny priimyslovych prav resortu
Posledni revize dokumentu: 30. 3. 2021

Strana 30



)¢

se statni podporou .
q
7

wwwiacrcz URAD PRUMYSLOVEHO VIASTNICTV

Vyzkum uzite¢ny pro spolecnost

Aktualizace datovych skladt

V ramci tohoto procesu jsou aktualizovany datové sklady vytvorené nad datovymi vrstvami Vrstva 1 a
Vrstva 2. Tyto datové sklady — typicky fulltextové indexy — jsou vyuzivany systémem a navazujicimi
sluzbami pro rychlé vyhledavani a dalsi analytické vystupy. Proces je plné automatizovan.

3.13 Aktualizace datové zakladny provedena -
04.06.04 Aktualizace datové zakladny provedena I
Zpracuje
04.06.01 Kompenenta
pracovnich tokd (workflow)
3.1 Aktualizace datovych skladd =
03.11.03 Datamart 03.11.01 Datamart Load Manager 03.08.01 Data Storage
ManaZer Manager Vrstva 1
03.11.01.01 Naéteni definice datového [~]
‘ skladu
03.10.01 Data Storage
= Data Vystva 1
Datamart defintion Manager Vrstva 2
1 Data \rstva 2
— =
—T> il 03.11.01.01 Maéteni podkladowych dat ()
03.05.01 Data Storage
g Vrsta 3. Manager Vrstva 3
"""‘1—
Dopliikovéd data
—
p ! — 03.01.05 Rozhrani -0
03.11.01.01 Transformace a zpracovani[~) jinych sluZeb
dat
T .
.. Cle
/ Viytvori SRS
01.04 Predpfipravena data
03.11.02 Datamart Storage ManaZer Datovy sklad
T
l?""{"ZtE'.-."Z::\pis-uje'.-____}
02.04 Vrstva datového skladu
/ Zapis
3.15 Kontrola aktualizace datovwych —=> \
— 04.01.01 Spravee logd
01.01.32 Sluzba rozloZeni zétéze DW-DC1 O
QS
]

Obrdzek 18 - Aktualizace datovych skladii
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Vystupni kontrola aktualizace datové zakladny

Obsahuje kontrolu plnéni datové zakladny pro vSechny vrstvy. To zahrnuje kontrolu logl z predeslych
operaci a kontrolu, zda jsou kontrahované datové zdroje funkéni a akvizice a zpracovani ziskanych dat
probiha bez chyb. Proces je plné automatizovan.

3.04 Aktualizace rozhrani pro =» 3.08 Aktualizace datove —=>
datové vstupy zakladny viech zdroji - Vrstva
3.12 Kontrola aktualizace datové zakladny =

04.01.01 Spravce loga
03.12.01 Management datové kontroly

_Kontroluje log™
‘ 03.12.01.01 Funkce kontroly logu [~

I
Passed \
L

_ Failed
‘ 03.12.01.02 Data test - funkce spousténi QL

Zapise
.—--""-’

testh

Halled——g 3.14 Aktualizace datove 12
zakladny neprovedena

A
Data test

| Passed

% 03.12.01.03 Data test set

3.16 Aktualizace datowych 12
skladi provedena

‘ 01.01.30 Sluzba rozloZeni zatéze AS-DC O

Obradzek 19 - Vystupni kontrola aktualizace datové zdkladny

Kontrola aktualizace datovych skladt

Provadi kontrolu napoctu/aktualizace datovych skladl. To zahrnuje kontrolu logl z pfedeslych operaci
a kontrolu, zda zpracovani ziskanych dat probiha bez chyb. Proces je pIné automatizovan.
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3.11 Aktualizace datovych skladd =
3.15 Kontrola aktualizace datovych skladid =

03.15.01 Datamart fizeni kontrolnich procedur
04.01.01 Sprivee lagul

03.15.01.01 Kemponenta kontroly logd Q Kontroluje log——
Zapite
Passed Failed
03.15.01.02 Datamart - funkee spouiténi testl Q 3.17 Aktualizace datovyeh T )

skladli neprovedena

Failed ———p

A \_\
Datamart test
|

) Passed

03.15.01.03 Datamart test st \
3.16 Aktualizace datevyech T
skladi provedena
01.01.32 Sluba rozloZeni zitéie DW-DC1 (]

Obrdzek 20 - Kontrola aktualizace datovych skladi

Obnoveni aktualizace datové zakladny
Popis procesu

Proces obsahuje ¢innosti nezbytné pro obnoveni automatickych aktualizaci zédkladny. Reaguje na
udalosti indikujici problémy identifikované vystupni kontrolou aktualizace datové zakladny.

Rozpad procesu
e Identifikace zdvad v aktualizaci datové zakladny - Je provedena identifikace zavad

e Opravazavadv aktualizaci datové zakladny - Provede se oprava vSech nalezenych zavad. Zméni
se konfiguracni polozky nebo / a komponenty systému.

e Pozadavek na nasazeni nové verze systému do testovaciho prostredi - Je vygenerovan
pozadavek na otestovani nové verze komponent systému v testovacim prostredi.

e PoZadavek na nasazeni nové verze systému do produkéniho prostfedi - Je vygenerovdn
pozadavek na nasazeni nové verze systému do produkéniho prostredi.

Role a aktéfi
e Role Data Administrator (zadava pozadavky)

e Externi dodavatel systému (realizuje pozadavky)
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3.14 Aktualizace datové zakladny neproved: D
04.06.05 Aktualizace datové zaklad proved D
Zpracuje
3.18 Obnoveni aktualizace datové zikladny =
04.06.06 Incident Obnovit aktualizaci datové zakladny > ) 04.06.01
—~» VAtvodi K -~
D> VYol pracovnich toki
i (workflow)
l je ploZen ¥~ 04.08.01 Podpora
managementu ¢
3.18.01 Identifikace zdvad v aktualizaci datové zdkladi = poZadavki a
incidentd
Failed' 3.18.02 Oprava zdvad v aktualizaci datové zdkladny =

02.Role Data CD
Administrator
«—Providi—®

PoZzadavek
03.18.04 Novd verze. TR ] 03. Externi %

1
Pouzije se
I

3.18.03 PoZadavek na nasazeni nové verze systému do testovaciho prostfedi >
4.07 Testovani 2>
Testovini nové verzp.

Passed
3.18.05 PoZadavek na nasazeni nové verze systému do produkéniho prostfedi > 4.03 Rizeni =
—Nasazeni verze —p konfiguraci
01.01.30 SluZba rozloZeni zatéze AS-DC1 (@»)
_—
—_—

Obrdzek 21 - Obnoveni aktualizace datové zakladny

Obnoveni aktualizace datovych skladt

Popis procesu

Proces obsahuje ¢innosti nezbytné pro obnoveni automatickych aktualizaci datovych skladi. Reaguje

na udalosti indikujici problémy identifikované vystupni kontrolou aktualizace datové zakladny.
Rozpad procesu

¢ |dentifikace zavad v aktualizaci datovych skladi - Je provedena identifikace zavad

e Opravazavad v aktualizaci datovych sklad(l - Provede se oprava vSech nalezenych zavad. Zméni

se konfiguracni polozky nebo / a komponenty systému.

e Pozadavek na nasazeni nové verze systému do testovaciho prostredi - Je vygenerovan

pozadavek na otestovani nové verze komponent systému v testovacim prostredi.

e Pozadavek na nasazeni nové verze systému do produkiniho prostiedi - Je vygenerovan

pozadavek na nasazeni nové verze systému do produkéniho prostredi.
Role a aktéfi
e Role Data Administrator (zaddva pozadavky)
e Externi dodavatel systému (realizuje poZadavky)
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3.17 Aktualizace datovych skladi neprovedena b
04.06.07 Aktualizace datovych skladi neprovedena )
Zpracuje
3.19 Obnoveni aktualizace datovych skladd =
. 04.06.01 Komponenta
. pracovnich toki
04.06.08 Incident Obnovit aktualizace datovych skladd T ——Vytvoli— (workflow) -
D
; _
: ‘l jeulozenv_____ ' 04.08.01 Podpora
i . managementu -
3.19.01 Identifikace zdvad v aktualizaci datowych skladd = ] poZadavii a incidenti
3.19.02 Oprava zdvad v aktualizaci datovich skladd ::)
02. Role Data (]
«—Providi—e Administrator
: PoZadavek
i 03.19.04 Novi verze.
e T NS komponenty systému
-___________—Poslmne 03. Externi dodavatel %
— |
Pout:ije se
3.19.03 PoZadavek na nasazeni nové verze systému do testovacho prostfedi .:3
L —

Testavani nové verge Wruzeanl =

Passsed

3.19.05 PoZadavek na nasazeni nové verze systému do produkéniho prostfedi |:">
4.03 Rizeni konfiguraci =

—MNasazeni verze 4
" 01.01.30 Sluiba rozlokeni zitéie AS-DC1 (j
=)
Obrdzek 22 - Obnoveni aktualizace datovych skladii
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|4. KAPACITNI A FINANCNI ODHADY

Kapacitni odhady jsou provedeny na urovni jednotlivych hlavnich procesl. Finanéni odhady jsou

zpracovany variantné, nicméné pouze pro Cinnosti prenositelné na externiho dodavatele.

4.1. KAPACITNi ODHADY PRO PROCESNI ROLE PRACOVNIKU UPV CR

Uvadime v tomto pfipadé priblizné odhady narocnosti zajisténi téchto procesi/¢innosti ve dnech na
jeden kalendarni rok (pracovni den = 8 hodin). V poznamce je uveden zplsob provedeni odhadu.

4.1.1. HLAVNiI PROCESY

Nazev procesu

Popis procesu

Odhad dn@/rok

Poznamka

0. Rizeni koncepce
systému a fizeni slu-
Zeb systému

Proces "strategie" systému, speci-
fikace cilQ, sluzeb, uZivatelskych
skupin a podminek/omezeni pro
vystavbu i provoz systému

10

Zpracovani podkladd
6h/pololeti, Schlze
vedeni 5x2h- pololeti,
rezerva 6 dnd na ad-
hoc agendu.

licen€nich a smluv-
nich dohod ve vazbé
na datovou za-
kladnu

s akvizici dat a realizace podminek
poskytovani sluzeb a dat systému.

1. Rizeni zmén v bi- | Proces navazovani, rozvijeni a udr- | 30 Ridici ¢innosti 1 den

lateralnich a multi- | Zovani vztah( potfebnych k budo- v mésici, administra-
lateralnich doho- vani datové zaklady systému. tiva 1,5 dne v mésici.
dach na datovou za-

kladnu

2. Rizeni zavazk@i z | Proces pInéni zavazk{ souvisejicich | 6-106 Velky interval je dén

neznamym koncep-
tem pfipadného zpo-
platnéni. Kontrola za-
vazk( = 4 h/mésic.

3. Zpracovani dat,
vytvareni a aktuali-
zace datové za-
kladny

Tento proces fidi ziskavani dat a
jejich zpracovani do konzistentni
podoby, udrZuje datovou zakladnu
systému

Viz tabulka roli

Viz tabulka roli

4. Systémova admi-
nistrace

Proces reprezentujici adminis-
traci/spravu systému.

Viz tabulka roli

Viz tabulka roli

5. UZivatelské pro- | Zahrnuje uZivatelské interakce se | N/A Neni relevantni.
cesy systémem, interni (uzivani pro od-
bornou Cinnost uradu) i externi.
Celkem 46-152
Pozn.

Zatimco u procesu 0. fizeni koncepce, 1. fizeni zmén vztahU je celkova kapacitni alokace ve zlomcich
Gvazkd. Je tézké odhadovat celkovou reZii v procesu 2. fizeni zavazk(l. ZaleZet bude na strategii pro
pripadné poplatky (vyssi reZie proti vynosu), nebo minimalini reZie pfi poskytovani sluzeb systému
zdarma. V pripadé zpoplatnéni se predpoklada naroc¢nost na trovni 0,5 FTE (polovi¢ni Uvazek).
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4.1.2. PODPURNE PROCESY

URAD PRUMYSLOVEHO VIASTNICTVI

Administrace systému bude kapacitné malo naro¢nd vzhledem k vysokému stupni automatizace

navrhu.

Nazev procesu Popis procesu Odhad Poznamka
dnl/rok
01. Role Data Collector | Role uréena k ru¢nimu asistova- | 24 Odhad narocnosti kon-
nému ziskavani dat z externich troly akvizice dat je cca
zdroju 4h tydné.
02. Role Data Adminis- | Ma na starosti datovou zdkladnu |17 Vétsina ukonl je plné
trator automatizovang, 1 den
mési¢né na kontroly a 5
dn( na ad-hoc komuni-
kaci s dodavatelem.
06 Role System Admi- | Ma na starosti administraci sys- 48 Odhaduje se 25% uva-
nistrator téma a pfistupd na uZivatelské i zek, predevsim sprava
systémové urovni (superuser). hlavnich ucta a kontroly
kyberbezpecnosti.
09. Role Infrastructure | Ma na starosti dohled nad in- 24 Kontrola zalohovéni a re-
Administrator frastrukturou systému. zerva pro reSeni poruch.
Celkem 113

Pozn. Celkova kalkulace mirné prevy3uje poloviéni Gvazek. Cast ¢innosti Ize prevést na dodavatele.

4.2. FINANCN{ ODHADY EXTERNICH VYDAJU PRO DODAVATELSKE ROLE

Nazev procesu Popis procesu Odhad Pozndmka
dnt/rok
03. Role externiho do- | Subjekt dodavatele - zmény 18 1 Uprava konektoru nebo
davatele komponenty mési¢né
s prmérnou pracnosti
1,5 dne
Subjekt dodavatele — podpora 24 Standardni hotline pod-
pora a instalace oprav-
nych verzi
Celkem (dnd/rok) 42
Odhad vydajti bez DPH 420.000 K¢ | Sazby odbornych sluzeb
za 1 rok se pohybuji od 8.000

Ké/den do cca 12.000
Ké/den

4.3. VARIANTA PRENOSU CINNOSTI VYBRANYCH ROLI NA DODAVATELE

Kapacity , Data Collector” a ,,Data administrator” Ize v principu pfenést na dodavatele. PIny pfenos
téchto roli na dodavatele by ro¢ni vydaje zvysil z 420.000,- K& na cca 830.000,- K¢.
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|5. PRiLOHY

5.1. CiLOVY KONCEPT RESENi A NAVRH SLUZEB

Cilovy koncept teSeni je tvoren konceptuadlnim modelem, ktery je zpracovdn v samostatném
dokumentu. Model je v jazyce ArchiMate, ve formatu vyménného formatu XML. Jde otevfit v
libovolném nastroji, ktery tento jazyk podporuje (Archi; Sprax EA; Visual Paradigm).

5.2. SABLONA PRO PREHLEDOVY POPIS PROCESU/POSTUPU

Procesni schéma:

<ArchiMate schéma procesu>

= P A
Vstupy a vyytupy A roces
VA Viastnik procesu A %
: Role 1 0 Role 2 0 Role 3 0
Vistupy A :
Vistp 1 Cinnost 1 =
- . l
: innost 2
Vivtup 2 I =
'] -} ﬁ
Vistup 3 “Cinnost 3 =
- it
e -
. )
Obrdzek 23 - Sablona procesniho schématu
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5.3. PREHLEDOVA TABULKA DIAGRAMU METODIKY

&

URAD PRUMYSLOVEHO VIASTNICTVI

Nazev diagramu Pocet prvku Pocet vazeb
UPV-TACR 0.0.0 LO Diagram cil(i 31 8
UPV-TACR 0.0.0 LO Procesy (metodika) 45 19
UPV-TACR 1.00 Rizeni zmén v bilateralnich a multilateralnich do-
hodach 13 4
UPV-TACR 2.00 Rizeni zavazk( z licenénich a smluvnich dohod 13 4
UPV-TACR 3.01 Akvizice dat 27 44
UPV-TACR 3.02 Detekce zmén ve struktufe datovych zdrojli 11 13
UPV-TACR 3.04 Aktualizace rozhrani pro datové vstupy 18 21
UPV-TACR 3.05 Aktualizace datové zakladny zdrojovych dat -
Vrstva 3 10 9
UPV-TACR 3.06 Detekce charakteru ziskanych dat 10 10
UPV-TACR 3.07 Normovani dat pro datovou vrstvu 1 - data vSech
zdrojl 32 24
UPV-TACR 3.08 Aktualizace datové zakladny véech zdrojti -
Vrstva 1 10 8
UPV-TACR 3.09 Normovani dat pro datovou vrstvu 2 - data paten-
tovych informaci 39 23
UPV-TACR 3.10 Aktualizace datové zakladny dat patentovych in-
formaci - vrstva 2 9 8
UPV-TACR 3.11 Aktualizace datovych sklad 19 19
UPV-TACR 3.12 Vystupni kontrola datové zakladny 11 11
UPV-TACR 3.15 Kontrola aktualizace datovych skladt 10 9
UPV-TACR 3.18 Obnoveni aktualizace datové zakladny 16 17
UPV-TACR 3.19 Obnoveni aktualizace datovych skladt 16 17
UPV-TACR 5.01 Sekce pro interni uzivatele 34 43
UPV-TACR 5.02 Sekce pro externi uzivatele 34 39
UPV-TACR 5.03 Sekce pro Administraci 27 31
UPV-TACR REF-Proces 13 1
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P« B -

5.4. MOZNE VYUZITi SYSTEMU PRO INTERNI POTREBY UPV CR

Vyuziti systému pro interni uZivatele se sice neptedpoklada, presto byl zpracovdn tento alternativni
diagram popisujici tuto moznost, véetné podplrnych vazeb sluzeb systému na reZijni procesy fizeni
zmén a fizeni zavazka.

04. Role Interni uZivatel =
L]
Pracuje s
Katalog sluZeb systému 5.01 Podpora internich odbomych potfeb =
Zabezpeceni A
. 05.01.01 Intranetovy portal pro interni uZivatele komunikace a
Onine dotazavini ©O 5 ,
uZivatelskych dat,
05.01.01.01 Login uivatele [~/ bezpetna autentizace
Prehledova rederie O 05.02.01.02 Definice témat [~]/
ordermns, ¥ Uméla inteligence (Al) (2]
05.02.01.03 Definice () /
Pliristkovd O i
periodicka reSerse <o 05.02.01.04 Online dotazy (A
5 R ET sorte () 03.11.02 Datamart
0201, ine reSerse 3
Specidlni wystupy D{] Dot __? Storage Manazer
: 05.02.01.06 Analytické [~ atasef
rozhrani 03.08.01 Data Storage
Br R Manager Vrstva 1
P taz—
Systémowy report O T
VSIemowy rep oo 05.0101.02 Generovani () Dataset
vystupd (interni) Dotaz~—— 4] 03.10.01 Data Storage
Dataset————— Manager Vrstva 2
Sluzby pracovnich &
Y - 05.01.01.03 Spoustani ‘h Dotz
""'"'""“"'"”""‘{ systémovych reportﬂ Dataset—ﬁ_‘—__'*‘——* 03.05.01 Data Storage
- P k na report s| paramaetry Manager Vrstva 3
P Re Report
i R\zem Zmen v = O adavek na repo?'lo'; paramaetry ;b—-:‘_ 04.12.01 R n
dohedach/nové dohody s n S eportovaci
04.06.01 Komponenta 04.12.01 Reportovaci nastrol
dopadem na datovou ; z a ]
pracovnich tokd nastroj

zékladnu worklow)

2 Rizeni zévazk( z dohod =
ve vazbé na datovou
zakladnu

Obrdzek 24 - Procesy interniho uZivatele
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MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG

5.5. SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1 — LegisIatiVl FAMEC......uuvii ettt ettt ette e e et e e e e e bte e e s ebaeeeeebeeeeeebtaeeesasreeaeanns 8
Obrazek 2 — UZivatelské procesy (externi UZIVatel).......cceeeecueeeieiiiie e e 10
Obrazek 3 - Procesy administrace a syStEmMOVE POAPOIY ....c..eeeeeciieieeiiieee et 15
Obrazek 4 - Procesy Fizeni FOZVOjJE SYSTEMU.....cccccuiiiieiiiieccciiee e ecieee et ecire e e et e e e e saae e e s eaaaeeessaaaaeean 17
Obrazek 5 - Automatizovana podpora procestl SPravy SYSEEMU .......ceeeceeeeveeeiieeeeireeeireeecreeeereeeesveens 18
Obrazek 6 - Zjednoduseny kladny prichod procesem datoveé VIStVY .........cccuveecieeeeiieeeiieeecieecciee e, 19
Obrazek 7 - DAtOVE SCHEIMA ....iiiiii ettt re e st e et e e sbe e e sabe e sabeessteesabeeesaseesns 20
Obrazek 8 - Systémoveé procesy zpracoVani dat.........ccccueeeeiiiieeeiiiie e e e e saree e 21
Obrazek 9 - AKVIZICE dat ..iiicviiiiiiiiiie e e e e et e e s rata e e e e aba e e e s nbaeeeenanaeeenn 22
Obrazek 10 - Kontrola zmén struktur zdroje dat.........ccuueeiiciiiiiciiiieecee e 23
Obrazek 11 - Re$eni neshod datoVEN0 FOrMELU ........ccveveveveveveeeececeeecccc ettt aeaeneeas 24
Obrazek 12 - Aktualizace datové zakladny zdrojovych dat........ccoecieeiiiiiiiiic e 25
Obrazek 13 - Detekce charakteru ziskanych dat ... 26
Obrazek 14 - Normovani pro datovou VISTVU L........ceieciiiiiiiiiieiiiiiieecciiee e scieee e e e e s save e e s sereee s 27
Obrazek 15 - Aktualizace datové zakladny vSech zdrojli.........cceecveeeciieiiii e 28
Obrazek 16 - Normovani dat pro datovou VISTVU 2 ........eeiiiciiiiiiiiiiecciiee e eree e e e sevee s 29
Obrazek 17 - Aktualizace datové zadkladny dat patentovych informaci.......cccccceeecveeiiicieeincciieccciee, 30
Obrazek 18 - Aktualizace datoVvych SKIadU...........coouviiiiiiiiieeceeee ettt e 31
Obrazek 19 - Vystupni kontrola aktualizace datové zakladny .........cccccoveeeiiiiiiiccieeeecee e, 32
Obrazek 20 - Kontrola aktualizace datovych skladll .........cc.coovvieeciieiiiiiiiecceeecee e 33
Obrazek 21 - Obnoveni aktualizace datové zaAkladny...........cceeieeciiiiecciiiee e 34
Obrazek 22 - Obnoveni aktualizace datovych sKIadU............oovveeeeiieiiieieiie e 35
Obrézek 23 - Sablona procesniho SCEMALU.........c.c.veviuivieiieeceie ettt 38
Obrazek 24 - Procesy internino UZIVATEIE.........ccoccviiiieciiee et e et e e st e e e eaaaae s 40
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