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O této příručce 

Cílem této příručky je poskytnout Vám užitečné informace a zdroje pro přípravu pohovoru 

s malým nebo středním podnikem, kterého se týká konflikt v souvislosti s porušením práv 

duševního vlastnictví nebo riziková situace, kdy k takovému konfliktu může dojít. 

Vnímejte, prosím, tuto příručku jako pouhý výchozí bod pro inspiraci. Použijte především své 

vlastní posouzení a informace, které vám malý nebo střední podnik sám sdělí, přičemž mějte 

na paměti, že cílem služby IP Scan Enforcement je zajistit, aby malý nebo střední podnik 

obdržel komplexní pokyny, které mu umožní přijímat informovaná rozhodnutí týkající se 

vymáhání práv z duševního vlastnictví a budoucí strategie vymáhání práv z duševního 

vlastnictví. 

 

.
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PŘÍPRAVA POHOVORU 

Před pohovorem obdržíte sebehodnocení ve formátu PDF, které malý a střední podnik (dále 

jen „MSP“) vyplnil, a základní ekonomické údaje uvedené v žádosti o podporu z fondu pro 

MSP. Otázky ze sebehodnocení jsou součástí tohoto dokumentu. Odpovědi na dotazník a 

ekonomické údaje jsou východiskem pro přípravu pohovoru. 

Při přípravě pohovoru doporučujeme následující kroky: 

Zjistěte si v národním rejstříku strukturu společnosti, údaje o její finanční a vlastnické 

struktuře (vlastní ji fyzické osoby, jiná společnost nebo nějací finanční zprostředkovatelé, 

kteří do ní investovali?). 

 

Shromážděte z webových stránek příjemce (nebo z alternativních zdrojů) informace o 

velikosti, odvětví a obchodních aktivitách společnosti, abyste získali obecný přehled o 

jejím obchodním modelu. Pokud je to možné, vyhledejte také informace o strategii 

společnosti v oblasti duševního vlastnictví. 

 

Ověřte příslušná práva duševního vlastnictví v databázích (přihlášky i udělená práva) 

registrovaná na jméno společnosti a případně také na jméno jiné zúčastněné strany 

nebo stran (pokud jsou snadno dostupná): 

 

(a) ochranné známky: TMview, národní rejstříky; 

(b) průmyslové vzory: DesignView, národní rejstříky; 

(c) patenty: (Espacenet, Evropský patentový rejstřík, národní patentové rejstříky); 

(d) doménová jména: whois, databáze eurid.eu. 

 

Analyzujte informace uvedené v sebehodnocení a předběžně ověřte, zda došlo nebo 

pravděpodobně může dojít k porušení práv duševního vlastnictví. Analyzujte naléhavost 

případu a případně informace poskytnuté MSP z hlediska naléhavosti. 

 

Zpočátku určete právní kroky, které může MSP učinit, včetně opatření před zahájením 

soudního sporu a soudního řízení. Ověřte také, zda lze v daných případech použít 

metody alternativního řešení sporů (ADR). Pokud se případ vymáhání týká více než 

jedné země, proveďte příslušný průzkum. 

 

Vytvořte si seznam všech dokumentů, které by vám měl MSP poskytnout, může se 

jednat o předžalobní výzvy a soudní nebo jiné úřední dokumenty. Případně také určete, 

které dokumenty a materiály by mohly sloužit jako důkaz o protiprávním jednání, 

například snímky obrazovky z webových stránek nebo internetových obchodů, 

fotografie, vzorky padělaných výrobků, doklady o nákupu nebo faktury, případně kopie 

smluv. 

 

Pokud již MSP obdržel IP Scan, bylo by užitečné mít kopii této zprávy. 
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Příprava na pohovor by měla trvat přibližně 2,5 hodiny, ale v závislosti na dostupných 

informacích může trvat I déle. Informace poskytnuté malým nebo středním podnikem o jeho 

sebehodnocení v souvislosti s probíhajícími nebo již přijatými právními kroky mohou naznačit 

zaměření a hloubku přípravy. 

 

POHOVOR 

Představte službu IP Scan Enforcement 

Důvěrnost: 
 

• Upozornit MSP na důvěrnost poskytnutých informací. 

• Podepište formulář o zachování mlčenlivosti (použijte buď poskytnutou šablonu, nebo 

šablonu, kterou jste vypracovali na národní úrovni). 

Co je to IP SCAN ENFORCEMENT: 

• Popište malým a středním podnikům službu IP Scan Enforcement a uveďte přitom 
následující body: 

o Cílem služby IP Scan Enforcement je poskytovat poradenství malým a středním 
podnikům v EU v záležitostech souvisejících s vymáháním práv duševního 
vlastnictví. 

o Služby IP Scan Enforcement jsou určeny malým a středním podnikům v EU, jejichž 
práva k duševnímu vlastnictví by mohla být porušena nebo ohrožena, nebo jejichž 
činnost může porušovat práva duševního vlastnictví jiných držitelů práv. 

o Cílem služby IP Scan Enforcement je poskytnout malým a středním podnikům 
v EU na míru šité návrhy, jak zvládnout konflikty týkající se porušování práv 
duševního vlastnictví a/nebo situace, kdy takové porušení hrozí, a také 
poradenství ohledně dostupných opatření v oblasti vymáhání práv. 

o IP Scan Enforcement se vztahuje na všechna práva duševního vlastnictví, včetně 
ochranných známek, průmyslových vzorů, patentů, užitných vzorů a autorských 
práv. 
 

• Případně uveďte stručné shrnutí hlavních závěrů všech předchozích průzkumů IP Scan, 
které MSP obdržel. 

• Připomeňte MSP, že je na nich, aby přijaly rozhodnutí o realizaci obdržených doporučení. 
Malým a středním podnikům se doporučuje, aby si vyžádaly další nezávislé poradenství 
od kvalifikovaných odborníků na duševní vlastnictví a právníků specializovaných na 
vymáhání práv. 

• Informujte MSP, že po obdržení zprávy se následně uskuteční schůzka zaměřená na 
zodpovězení otázek MSP a vyřešení případných pochybností. 
 

CO NEZAHRNUJE SLUŽBA IP SCAN ENFORCEMENT: 

• Připomeňte MSP činnosti, které nejsou zahrnuty v rozsahu služby: 
o Poskytování specifických činností v oblasti prosazování, jako je vypracovávání 

předžalobních výzev; 
o Formální právní poradenství; 
o Žaloby nebo podání žádosti o zahájení řízení (AFA – application for action); 
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o Přímé jednání s donucovacími orgány, jako jsou soudy, celní orgány, úřady 
duševního vlastnictví atd.; 

o Poskytování stálých služeb sledování porušování práv duševního vlastnictví. 
 

URGENTNÍ SITUACE 

Připomeňte MSP, že služba IP Scan Enforcement nemusí být vhodná pro případy, kdy je 

vyžadována naléhavá akce, nebo kde existují velmi krátké lhůty. 

 

Shromáždění potřebných informací o konfliktu týkajícího se 

porušení práv duševního vlastnictví (nebo hrozícího konfliktu) 

 

Informace, které je třeba shromáždit, budou záviset na konkrétním případu a jeho okolnostech, 

jakož i na odpovědích, které malé a střední podniky poskytly v dotazníku. 

Níže uvedené otázky můžete považovat za užitečné vodítko: 

Varianta 1: MSP byl obviněn z porušení duševního vlastnictví jiné osoby nebo společnosti. 

• Jaká jsou to obvinění? Kdy jste se o těchto obviněních dozvěděli? Jaké právní kroky byly 
druhou stranou zatím podniknuty? Který orgán vede řízení? Kdy uplyne další lhůta? 

• Vedli jste s druhou stranou jednání/mediaci/konzultace? Pokud ano, jaký byl výsledek? 
• Jaké je k těmto obviněním vaše stanovisko? 
• Můžete poskytnout nějaké důkazy nebo dokumentaci, které by nám pomohly lépe pochopit 

nebo podpořit vaše stanovisko? 
• Provedli jste od doby, kdy jste se o obviněních dozvěděli, nějaké změny ve své činnosti 

nebo v příslušném produktu, službě, webových stránkách, obsahu sociálních médií nebo 
marketingových materiálech? 
 

Varianta 2: Někdo podal námitku nebo jiný podobný procesní úkon proti přihlášce ochranné 

známky, průmyslového vzoru, patentu nebo jiného druhu duševního vlastnictví MSP. 

 

Varianta 3: Někdo podal návrh na zrušení nebo návrh na prohlášení neplatnosti nebo podobný 

procesní úkon týkající se práva duševního vlastnictví MSP. 

• Jaké právní kroky podnikla druhá strana? Jaký orgán vede řízení? Kdy uplyne procesní 
lhůta? 

• Vedli jste s druhou stranou jednání/mediaci/konzultace? Pokud ano, jaký byl výsledek? 
• Můžete nám poskytnout nějaké důkazy nebo dokumentaci, která podporuje vaše 

stanovisko? 
 

Varianta 4: MSP má podezření nebo přímo důkazy, o tom, že někdo porušil jeho duševní 

vlastnictví. 

• V čem toto porušení spočívá? (Vyráběl, kopíroval, prodával, propagoval nebo skladoval 
bez povolení? V jakém množství a v jakém rozsahu? Víte, jaké kanály nebo prostředky 
byly použity?) 

• Byly některé informace neoprávněně zveřejněny? 
• Došlo k porušení smluvních ustanovení (ze strany zaměstnance, distributora, obchodního 

partnera nebo jiných osob)? 
• Týká se porušení více než jedné země? 
• Jak jste se o porušení dozvěděli? Máte informace o totožnosti porušovatele, a pokud ne, 

proč? 
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• Podnikli jste nějaké právní kroky? Jaký orgán vede řízení? Kdy uplyne procesní lhůta? 
• Vedli jste s druhou stranou jednání/mediaci/konzultace? Pokud ano, jaký byl výsledek? 
 

Varianta 5: Třetí strana si hodlá zaregistrovat nebo si zaregistrovala právo duševního 

vlastnictví, které by podle názoru MSP mohlo být v rozporu s jeho stávajícím duševním 

vlastnictvím. 

• Proč se domníváte, že by tato žádost o registraci/registrované právo mohlo být v rozporu 
s vašimi právy duševního vlastnictví? 

• Jsou vaše práva duševního vlastnictví řádně chráněna, například prostřednictvím 
registrace ochranné známky? 

• Jaké právní kroky jste podnikli? Jaký orgán vede řízení? Kdy uplyne procesní lhůta? 
• Jaký byl výsledek jednání/mediace/konzultace? 

 
Varianta 6: MSP se domnívá, že existuje vysoké riziko porušení jeho duševního vlastnictví. 

• Proč se domníváte, že tato situace představuje vysoké riziko porušení vašeho duševního 
vlastnictví? 

• Přijali jste nějaká opatření na ochranu svého duševního vlastnictví? Zaregistrovali jste si 
nějaká práva duševního vlastnictví? 

• Jakým způsobem chráníte své inovace? 
• Jaká práva duševního vlastnictví a v jakém rozsahu chcete licencovat? 

 

Varianta 7: MSP se domnívá, že existuje vysoké riziko, že poruší duševní vlastnictví jiné 

osoby. 

• Proč se domníváte, že je to pro vás vysoce riziková situace? Použili jste 
výrobky/služby/výtvory jiné osoby jako inspiraci? 

• Chcete si zaregistrovat právo duševního vlastnictví, ale obáváte se, že by mohlo dojít ke 
střetu s již existujícím právem? 

 

UŽITEČNÉ ZDROJE 
 

• EUIPO IP Enforcement Portal 

• EUIPO Anti-Counterfeiting Technology Guide 

• EUIPO Alternative Dispute Resolution Services 

• EUIPO FAQs on copyright for consumers 

• European IP Helpdesk - Infringement and Enforcement 

• European Commission (DG Taxud) – Defend your rights 

• European IP Helpdesk - Domain Names & Cybersquatting 

• WIPO - Settling Disputes and Enforcing IP Rights 

• WIPO Arbitration and Mediation Center 
 
 

https://euipo.europa.eu/ohimportal/en/web/observatory/ip-enforcement-portal-home-page
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/reports/2021_Anti_Counterfeiting_Technology_Guide/2021_Anti_Counterfeiting_Technology_Guide_en.pdf
https://euipo.europa.eu/ohimportal/en/adr-service
https://euipo.europa.eu/ohimportal/en/web/observatory/faqs-on-copyright
https://intellectual-property-helpdesk.ec.europa.eu/infringement-and-enforcement_en
https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/prohibitions-and-restrictions/counterfeit-piracy-and-other-ipr-violations/defend-your-rights_en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/53d14916-356f-11ed-9c68-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF/source-267311678
https://www.wipo.int/sme/en/settle-ip-disputes.html
https://www.wipo.int/amc/en/center/background.html

