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Vazeny URADE PRUMYSLOVEHO VLASTNICTVI,

dle ustanoveni paragrafu 175, zak. €. 500/2004Sb., spravni fad podavam stiznost na postup
spravniho organu ve véci rozhodnuti C.j.: 0-555755/D19049057/2019/UPV. Jednani spravniho
organu, ktery povazuji za tézko pfijatelné v dobé&, kdy jeho odborné znalosti majijit rukuv ruce se
schopnosti korektniho jednani pfedavani informaci.

Dne 6.5.2019 jsem zaplatila registracni poplatek 5000 K¢ a dostala potvrzeni o podani pfihlasky
ochranné znamky. Pfihladka ochranné znamky byla evidovana pod spisovou znackou 0-555755.

Dne 18.6.2019 jsem obdrzela vysledek vécného pruzkumu. Kde mi bylo sdéleno, Ze ma znamka nema
rozliSovaci zpuUsobilost, neni dostate¢né originalni, a jiné... a tudiz mam ve haté do 18.8.2019 doplnit
podklady jako jsou letaky, objednavky, faktury, ceniky, propagacni materialy a dalSi... DoloZila jsem to
jak nejlépe jsem dokazala. Nic méneé to stale nebylo dostacujici.

Dne 5.9.2019 jsem obdrzela vysledek vécného prizkumu, kde mi bylo sdéleno, ze mé prihlasovaci
oznaceni je inadale vylou¢eno ze zapisu do rejstiiku ochrannych znamek. 15.4.2019 jsem svou
Zivnost zalozila, tudiz jsou nékteré pozadavky Uradu obtizné doloZitelné. Jako b&zny ob&an a drobny
podnikatel povazuji osobni schiizku vhodnou pro vyjasnéni véci,vysvétleni ifedni dikce a omezeni
komunika¢nich Sumu, aby nedoslo ktomu, Ze néco ze zadanych pozadavkl bude potfeba dodat
vjiném pojeti, nez jsem to pochopila ja.

Protojsem se snazila minimalné tri tydny pred ukonéenim dané lhiity aintenzivné shanéla
zastupujici urednicitéto vécipani..........c.c.u.uuu....., 0 které nikdo nevédél, kdy bude opét

k zastizeni anedostalajsem zadné doporuéeni, nakohojiného se v dobé jeji nepfitomnosti obratit.
Neobdrzelajsem zadné informace €idoporu€eni,kdobyji mohlzastoupit nebojak mohu



postupovat, abych vyhovéla Ufadu. Na moji emailovou korespondenci

neprisla zadna odpovéd’ v nepritomnosti.

Dne 11.11.2019jsem emailem poslala zadost o prodlouzeni Ihity a osobni schizku s
pani ........... Dostalajsem POTVRZENI O PRIJETIMEHO PODANI a email byl pfifazen do
slozky mého spisu na zékladé ru€niho pfesunu - pro mé adekvatné vyfidila pani ............
Na zakladé této skutecnosti,jsem nepfedpokladala, Ze bych postupovala Spatné ¢i
nevhodnym zpusobem .

Dne 28.11.2019jsem se dovolala pani ................. a pozadala o osobni schlizku, ktera
by mi osvétlila predchozi pozadavky Ufadu, abych byla schopna doladit potfebné
materialy k mé registraci dle narokd Uradu. Ona mi véak sdélila, Ze byla 3 tydny nemocna
a zejsem o zadné prodlouzeni ity nepozadala A osobné nema dlvod se se mnou
schazet, protoze moje zadost bude zamitnuta.Toto povaZzuji za zcela nekorektni ze

zjevnych duvoda.

Aktualné jsem nucena zaplatit 1 OOO K¢ a podat rozklad. Jedna se o dal$i naklady,
které Urad narokuje a nevznikly moji vinnou

Pro¢ ma klient Gfad( neustale predjimat, jakou vhodnou formou ma Gfednika &i Urad
kontaktovat? Pro€ neni ufednik zastupitelny a v dobé své nemoci o tom nepoda
pfiméfenym zplsobem informaci? Pro¢ nemoc Ufednikazplsobi dal$i naklady
zadatelum? Proc¢ ufednik pfedjima, ze klient vi vSe o nastavenych Gfednich procesech?

A coje pravdy natom, Ze Ufednik dopfedu vi,Ze Zadost bude zamitnuta?

Pane Fediteli, opravdu se domnivam, Ze dnes ma ufednik postupovat vjednani s
klientem jinak, nez tomu bylo v tomto pfipadé. Mam podavat odvolani ¢ijny formular
proti dalSimu poplatku? Samotna argumentace ze strany uradu ve véci registrace ma
urCité mnoho odborného, nicméné v mnoha pasazich zcela popiraji svobodné chovani
trhu a stavi subjektivni nazor ufednika nad vlastni rozhodovani spotrebitele.

Dékuji Vam za vyjadreni.

PrejiVam hezky den,



